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Utbildning & kompetens 
Förhållanden och brister relaterade till utbildning 

och kompetens (grund-, vidare-, special-, och 

fortbildning samt introduktion). Det kan ex vara 

problem relaterade till införande och tillämpning 

av nya rutiner, korrekt användande av utrustning 

eller lämplig användning av skyddsbarriärer. 

Fokusera också på samspel mellan människor 

och utrustning. 

 
 

 

Kommunikation & information 
Förhållanden och brister som berör kommunika-

tion och information, informationsflöde och 

informationstillgänglighet. 

Samt även betydelsen av kommunikation och 

information vid användning av utrustning samt 

vid tillämpning av rutiner och PM. 

 

 

 
 

 

 

 

Omgivning 
Förklarar betydelsen av stress och trötthet 

kanske som en följd av förändringar, schema-

läggning och personalsituation, sömnbrist eller 

störningar i arbetsmiljön. Utvärderar problem i 

relation till utbildning och kompetens, använd-

ning av utrustning samt ledningens intresse och 

engagemang. 
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Procedurer/rutiner & riktlinjer 
Värdera förekomst och tillgänglighet till rutin-

beskrivningar inklusive teknisk information, 

följsamhet till ex. vårdprogram, användbarhet av 

och motivation för att efterleva standarder och 

föreskrifter. Riktlinjer för introduktion för följ-

samhet av säkerhetsrutiner, inklusive hantering 

av farligt gods och tillgänglighet till information. 

 
 

 

 

Teknik, utrustning & apparatur 
Utvärdera faktorer och brister i samband med 

användning, tillgänglighet och placering av 

utrustning, den fysiska arbetsmiljöns allmänna 

lämplighet och möjlighet att undgå fel. Uppen-

bara fel på utrustningen, kan ha samband med 

mänskliga faktorer, procedurer, rutiner och 

riktlinjer samt utbildningsbehov. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 


