™ Trolig orsak - Oversiktstabell

Utbildning & kompetens

Omgivning

Férhallanden och brister relaterade till utbildning
och kompetens (grund-, vidare-, special-, och
fortbildning samt introduktion). Det kan ex vara
problem relaterade till inférande och tillampning
av nya rutiner, korrekt anvéandande av utrustning
eller lamplig anvandning av skyddsbarriarer.
Fokusera ocksa pa samspel mellan manniskor
och utrustning.

Forklarar betydelsen av stress och trotthet
kanske som en foljd av férandringar, schema-
laggning och personalsituation, sémnbrist eller
storningar i arbetsmiljon. Utvarderar problem i
relation till utbildning och kompetens, anvand-
ning av utrustning samt ledningens intresse och
engagemang.

= Ithildning & kampetens (L)
= Handledning
Avsaknad av handledning
Bristande handledning
= Introduktion
Bristande introduktion pd arbetsplats
= |IthildningKunskap
Avsaknad av beddmningbeslut

Avsaknad av uppfiilining av genomgdngen utbildning

Avsaknad av utbildning
Bristande beddmning beslut

Bristande uppfilining av genomgdngen uthildning
Bristande uthildning

Kommunikation & information

Foérhallanden och brister som berér kommunika-
tion och information, informationsfléde och
informationstillgénglighet.

Samt dven betydelsen av kommunikation och
information vid anvandning av utrustning samt
vid tilldmpning av rutiner och PM.

= Kommunikation & information (K)
= Delaktighet
Eristande delaktighet/medverkan av patient/inérsté
= Information
Avsaknad av dokumentation

Avsaknad av information
Bristande dokumentation

Bristande information

Bristande tilodnglighet till information
Bristande tolkning av information

= Kommunikation/Samarbete
Avsaknad av kommunikation/samarbete
Bristande kommunikation fsamarbete

Bristande éverrappartering

Brister i flidet i samband med vardkedian

Oenighet i vArd- och behandling

= Omgivning {O)
= Arbetsmiljd
Avsaknad av skyddsrond
Avsaknad av skyddsutrustning

Bristande skyddsutrusining
Bristande stiid frén ledning
Eristande stid frin medarbetare

Bristande verksamhetsplanering

Felaktia bristfalig utformning {okaler, utrustning, e
Felaktigt lyft

Halt eller oj&mnt underlag

Hég arbetsbelastning

Missbruk

Ollycksfall
Sarbehandling ulturella, etniska, etc)

= Bemanning/Schema
Arbete dag efter jour
Avsaknad av rétt kompetens | abetsgruppen/teame
Avvikande arbetstid frén ordinarie arbetspass
Bristande bemanning

Bl == Farhllande
Oaynnsamma férhéllanden (fukt, lius, fud, temperz
Opdverkbara firh3llanden
Platsbrizt

Qverbeldggning
= Stress

Fysiologisk stress
Paykosodal stress

= [=Tid
Bristande méjlighet till paus

Bristande méiliohet till sdmnjfvila

Fér minga samtidiga arbetsuppaifter
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Procedurer/rutiner & riktlinjer

Vardera forekomst och tillganglighet till rutin-
beskrivningar inklusive teknisk information,
foljsamhet till ex. vardprogram, anvandbarhet av
och motivation fér att efterleva standarder och
foreskrifter. Riktlinjer for introduktion for folj-
samhet av sdkerhetsrutiner, inklusive hantering
av farligt gods och tillganglighet till information.

Teknik, utrustning & apparatur

= Procedurer frutiner & rikdinjer (F)
= RutinerInstruktioner
Avsaknad av kvalitetskontroll

Avsaknad av rutiner finstruktioner fbruksanvisning

Avsteq frén rutiner finstruktioner bruksanvisning
Bristande kvalitetskontroll

Bristande tillgfng till rutiner finstruktioner fbruksanvisnin

Felaktina /e uppdaterade rutiner finstruktioner
= Utfarande
Avsaknad av kontrollfidentifiering

Avsaknad av observation

Avsaknad av planering

Avsaknad av prioritering

Avsaknad av rond

Avsaknad av tillsyn

Avsteq frdn planeringfvArdprogram
Bristande kontrollfidentifiering

Bristande observation

Bristande planering
Bristande prigritering
Bristande tillsyn
Bristande (avsaknad av féljsamhet till basala hygien
Bristande favsaknad av méjliohet till effektiva skydd
Oenighet gillande beslutfrutin
Ouppmérksamhet
B [ vardnivd
Bristande diagnostik/behandling
Bristande kontinuitet
Bristande omvardnad
Bristande vardnivd (satelitavdelning)
Fel beslut aéllande vrdniv
Patientens tillstind

Utvdrdera faktorer och brister i samband med
anvandning, tillganglighet och placering av
utrustning, den fysiska arbetsmiljons allménna
lamplighet och méjlighet att undga fel. Uppen-
bara fel pa utrustningen, kan ha samband med
manskliga faktorer, procedurer, rutiner och
riktlinjer samt utbildningsbehov.

= [= Teknik, utrustning & apparatur {T)

= Anvandararanssnitt
Eristfallig mérkning
Felaktig tolkning
Ofullsténdig information
Tvetydia/manatydia information

= Funktion
Andra tekniska fel
Brist i eqgenutveddade system/apparatur
Bristande underhall

Felaktio/fbristfallio designfutformning
Handhavandefel
Hérdvarufel
Clémplig utrustning fér arbetsuppaift
Clémpligt ink&p
Storning i IT-system
Stirning i Telesystem
Tillverkningsfel

= Rutiner finstruktioner fbruksanvisning
Bristande kontrollfskitsel

Bristande reservrutiner

Bristande riskanalys innan inférande

Bristfallig bruksanwvisning
B [ Tillgéng

Beardnsad tilodnglighet till utrustming

Eristande tillafng tll programvara

Eristande tilladng till rutiner finstruktioner bruksanvisnic
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