
Rutin röda dagar kundlager 

För att kundlagren inte ska hamna i en situation där de står utan viktiga hjälpmedel till brukarna, så 
behöver arbetsledning hjälp från kundlageransvariga. Kundlageransvariga har den bästa kunskapen 
om vilka extrabehov som kan uppstå. 

Det är varje enskilt kundlagers ansvar att hålla reda på när leveransdag uteblir. 

Vid bortfall av leveransdag vid röda dagar ligger ansvaret för extra leveranser på kundlageransvariga. 

För att kunna möta behov av extraleveranser måste dessa önskemål inkomma senast fem veckor 
innan röd dag inträffar, för att inköp skall kunna hantera detta. 
Önskemål för extraleverans skickas till hmcarbetsledninglogistik@regionsormland.se 
Artikelnummer och antal ska alltid finnas med i beställningen. 

Extraleveransen sker veckan innan bortfallen leveransdag. Gäller endast artiklar upplagda på 
kundlager. 

Lagerartiklar som blir över efter en extraleverans återtas inte. 
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