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Flöde registrering med betalning Regionsdrivna VC 

• Förvaltningen har lagt till priser 
• Lägg in saldo och batch nummer och snabbvaccin vb. 

Sök fram kund 

Kontrollera adressuppgifter, lägg till mobilnummer på kunden i fliken 
ändra personuppgifter 
Lägg till ny kund v b, obs hämta personuppgifter via PU 

Välj Starta vaccination och registrera. 
Glöm ej Kundgrupp för att få rätt ersättning! 
Ska kunden betala för vaccinet, lägg till Stickavgift: 

Tryck på slutför vaccination: 

Denna ruta kommer upp: 
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Välj betalningsalternativ, helst faktura via fil i första hand, och kontrollera 
att uppgifterna stämmer, tryck fortsätt. 

TBE- Vaccination 
Se flödet ovan men om det är en kund mellan 3-19 så ar det avgiftsfritt. Där 
finns en Kampanj, välj så denna ruta är ifylld med TBE barn 

Ska kunden betala stickavgift, välj varor och tjänster under åtgärd och sedan 
stickavgift 

Slutför och välj betalningsalternativ. Väljer kunden kort eller kontant får 
detta planeras internt på respektive enhet. 
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Förslagsvis att betalning rutan klickas bort och kunden hamnar som Ej 
betaltoch får betala i receptionen. 

Betalar inte patienten i receptionen kan faktura skickas i efterhand 

Om man behöver kreditera felaktig betalning 
• Gå in på betalningar och tryck på röda ringen, och svara ja att den ska 

krediteras. Glöm ej att även ta bort vaccinet som registrerats om det 
ej ska registreras. 
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