Malbild

Nzra vard i Sérmland
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¢ Tillsammans
— genom delaktighet och samordning med individens fokus

¢ Nara
—genom tillganglighet och kontinuitet

¢ God hélsa, vard och omsorg

- genom halsofraimjande, férebyggande och rehabiliterande
insatser

i
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Hit ska vil

Tillsammans

Teamarbete, dar individen och dennesanhoriga ar sjalvklaramedlemmar, ar en naturligdel av
varden och omsorgen ar 2035. Individen ges mojlighet att vara delaktigiallabeslutomsinvard
och omsorg och medarbetare samverkar éver organisationsgranser. Arbetssattet dr personcen-
trerat, individens resursertas tillvara, sjalvstandighetenrespekteras och varjeindivid blir lyssnad
pa. Samverkan sker pa alla organisatoriska nivaer och beslutsvagarnaarkorta. Alla har tillit och
forstaelse forvarandra. Allatargemensamtansvar for att vard- och omsorgsinsatser samordnas
utifran individens behov. En fast vardkontakt utses nar individen har behov av detta. Tillsam-
mans léser vi utmaningar som vi stalls infor.

Nara

Dennaravarden och omsorgen arjamlik oavsettvarilanetdenges. Individenharen god relation
till varden och omsorgen somgoratt den upplevs som néra. Den anpassas efterindividens behov
och forutsattningar och den kan varamobil. Den naravarden arlattillganglig och flexibel, digital
nar detar mojligt och fysiskt nar det behovs. Genom kontinuitet och tydliginformation skapas

trygghet for individen, dennes anhdériga och for medarbetare. Priméarvarden ar naveti varden
och samverkar med annan halso- och sjukvard och socialtjanst.

God halsa, vard och omsorg

Varden och omsorgen ar effektiv, evidensbaserad och individfokuserad och det finns ett halso-
framjande perspektivi hela vardkedjan. Det innebér att arbetet utgar fran individens hélsa,
behov, livssituation, formaga och resurser. Medarbetare och organisationer arbetar aktivt med
att forsoka forutse framtida situationer med fokus pa att forebygga ohalsa och sjukdom hos
individen. Narsa behovs farindividenhjalp att atervinna eller bibehalla basta maojliga funktions-
formaga. Individen har och far kunskap attta hand om sin hélsa, vard och omsorg utifran sina
forutsattningar. Arbete sker pa befolkningsnivainnan sjukdom uppstar med sarskildariskgrup-
per samt med riktade insatser till sarskilt utsatta individer. Tillsammans med 6vriga samhdllet
arbetar varden och omsorgen med att skapa ett 1an som har fokus pa hélsa.

Varfor behovs en omstéllning av dagens vard och omsorg?

God och naravard och omsorgar ett 6vergripande mal for denomstéallning som skerinomhalso-
och sjukvarden och omsorgen. Omstéllningen syftar till att varden och omsorgen i hégre grad
organiseras och bedrivs med utgangspunkt i individens behov och forutsattningar.

Nar alltflerleverlangre och nar sjukdomarsom tidigare var dodliga nu kan behandlas, och kan
bli kroniskatillstand, stalls nyakrav pa varden och omsorgen. Sormland haridag hdga ohélsotal
bade vad galler den fysiska och den psykiska ohalsan. Antalet unga och gamla 6kar snabbare dn
befolkningen i arbetsfor alder. Utifran dessa forutsattningar liksom den teknikutveckling som
skerisamhalletkommer den nadravarden och omsorgenatt behdva utveckla nya arbetssatt som
ocksa kommer att stalla krav pa ny kompetens.

Utvecklingen mot en néra vard och omsorg syftar till att varden och omsorgen i hogre grad
organiseras och bedrivs med utgangspunkt i individensbehovoch férutsattningar. Individen ska

fa battre mojlighetertillgod livskvalitet genom att vara mer delaktigi sin vdrd och omsorg. Aven
tillganglighet och kontinuitet ar viktiga pusselbitar for att fa till en nara vard.
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Organisation Person och relation

Passiv mottagare Aktiv medskapare

Reaktiv Proaktiv och halsoframjande

[11]

Isolerade vard-
och omsorgsinsatser

Sammanhallet utifran personens fokus

Omstdllningen till ndra vard dndrar fokus for hélso-, sjukvérd ochomsorg. Man kan likna den vid en rérelse som gdr fran att fokusera
pd organisation till relation, fran attvarareaktivtill att bli férebyggande, och frdn en fragmentiserad tillen sammanhdngande vérd
och omsorg. Férpatienteninnebdr rérelsen att man blir en aktiv medskapare till i stéllet féren passiv mottagare av vdardens tjcinster
(Ndra vard - SKR 2022).

Hur ska vi na malbilden?

Nar allatar ansvar for sin del i forflyttningen motvara mal kan vi fa fart framat. Det handlarom

alltfranvad vi gor i detenskilda motet med individentill de beslut som fattas, tillexempel kring
ekonomiska resurser.

Vad behover vi? (forutsattningar och framgangsfaktorer)

Individens fokus — Framtidens halsovard, sjukvard och omsorg handlarom att hitta formerfoér
att anpassavard och omsorgefterindividens behov. “Ingabeslut om mig, utan mig” ska genom-
syra arbetet. Det dr individens samlade behovsom skavara vagledande forvardens och omsor-
gens utformning.Individmedverkanskavarasjilvklar i alla utvecklingsarbeten. Overenskommel-

ser mellan vardgivare och vardtagare skafinnas tydligt dokumenterade och varatil Igédngliga for
individen och vardgivare (till exempel Patientkontrakt och Samordnad individuell plan, SIP).

Samsyn — FOr att arbetet med omstallningen ska lyckas behdver vi vara éverens om vad vi ska
gora. Vi behover utga fran malbilden i all planering, styrning och uppféljning.

Tydlighet i ledarskapet — Att i ledarskapet utga fran malbilden, att skapa férutsattningar for

utveckling och att folja upp resultat blir viktigt. Medarbetarna behover fa férutsattningar att
utveckla verksamheten.

Samverkan— Samverkan behovs badeinternt och externt, over vardgivargranser och med 6vriga
samhallet for att uppna malen.

Tillit till varandra —Tillit ar en forutsattning for goda relationer och god samverkan.

Kunskapsstyrning och verksamhetsutveckling - Basta tillgangliga kunskap skafinnas, tillampas

och omséattas i motet mellan varden, omsorgen och individen. Det ska finnas stéd for att gora
ratt och det ska finnas forutsattningar for uppféljning, fornyelse och larande.

Kompetensforsorjning och férandrade yrkesroller — Kompetensforsorjningen ar en av de allra
storsta utmaningarna fram till ar 2035. Det kraver ett malmedvetet arbete for att behalla de
somredan arbetari Region och kommunersamtattlocka nyamedarbetaretill vard och omsorg.
Traditionellayrkesroller maste utvecklasvad géller ansvar och arbetsuppgifter sa att kompetens
anvands pa ratt satt. Medarbetarna maste i storre utstrackning samarbeta i tvarprofessionella
team over huvudmannagranser. Nya yrkesgrupper behover komplettera dagens professioner.
Innehall och utformning av framtida utbildningar och samarbete med utbildningsansvariga ar
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darfor av stor vikt. Allamedarbetare ska ha tillgangtill basta tillgangliga kunskap och behov av
kunskap ska uppmarksammas och tillgodoses.

Utveckling av nya arbetssatt och tjanster - For att na malen behdver arbetssatt utvecklas. Var-
den och omsorgen ska i stor utstrackning ske dar individen lever sitt liv. Genom ett anvandar-
drivet utvecklingsarbete ska nya tjanster utvecklas som battre moter befolkningens behov och
satt att levasinaliv. Digitaliseringen mojliggor utveckling av kvalitet och effektivitet och under-
lattarforvardens medarbetare. Med hjalp av e-hélsa skaindividenvarai centrum, verksamheter
fa hjalp att utvecklas och varden och omsorgen blijamlik, effektiv, tillgdnglig och saker. Mellan
Region Sormland och lanets kommuner ska samverkan kring verksamhetssystem, kommunika-
tionssystem och digitala vardtjanster finnas.

Fran nagra till alla — Nya arbetssatt beh6ver testasi liten skala. Darefter ska det som fungerar
bra véxlas upp sa det kan galla for alla.

Vad ska vi gora?

Omstallningen arett 1angsiktigt arbete och malbilden strackersigtill 2035. Vi kan inte gora allt
samtidigt och darfér kommer fokusomraden att arbetas fram. De forsta kommer att fokusera pa
arbetet som ska ske 2023 - 2027.

Hur vet vi att vi gor ratt saker?

Det ar viktigt att vi vet att vi gor ratt saker for att nd vara mal. For att underl&tta dettakommer
maétetal (indikatorer) som ar kopplade till malsattningarna att tas fram. Dessa ska sedan kunna
foljas pa ett tillgangligt satt.
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