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Handliggare, 6verskrivning och bryta tvingande byten i webSesam

Ett sarskilt artikelnummer (48087) kan anvindas for att for att registrera ett handldggarérende, skriva
over hjdlpmedel frén en brukare till en annan eller for att bryta tvingande byte i webSesam.

Artikeln fér aldrig anvéndas i kombination med andra artiklar. Ni kan t.ex. inte bestélla en rullstol
som inte ska till handldggare och pd samma order registrera artikel 48087, 48087 ska alltid vara enda
artikeln pa ordern. Sérskild ansékan och utprovningsunderlag, underlag med patientens diagnos, ska
dven i fortséttningen skickas in via Filetransfer.

e Paborja en ny kundorder precis som om du ska forskriva en vanlig artikel. Anvand
personnumret till brukaren som ska forskrivas hjdlpmedlet.
o Registrera artikel 48087.

Artikel |Ben5mning!Betalare |Lager |Ind|'vid Lev.datum Avser
48087 Handldggararende/ Ersattningsgrupp/ Overskrivning 10 2023-12-29 Aterksp
|520 | Eskilstuna kommun (520)

Artikeln far inte kombineras med andra artiklar
Ange under "Ovrig information™ pa nésta sida:

Handlaggaridrende:

* Benamning och/ eller artikelnummer du vill bestalla.

® Information du vill férmedlIa till HMC, t.ex annan betalare.

* Bifoga ev. underlag som krdvs for hjdlpmedlet.

* Om du haft kontakt med konsulent innan, ange namn p& konsulenten

Tvingande byte:
* Tvingande byte - ange "vill inte ha tvingande byte, 6nskar forskriva artikel 00X

o Se hjélptext under artikeln. Du anger informationen pé nésta sida.

[ Verkstall | Avbryt |

Mottagare Kund/leveransadress
Personnr 191212121212 Kund/leveransadress 703
Namn Per Provpatient Namn Eskil
Gatuadress Provgatan 2
Postadress 63346 ESKILSTUNA Forskrivare/bestillare nas!
Telefon 99999
Leveransadress Hamta leveransadress fran
Kund/leveransadress @
Namn |OLC Folkestaleden(3 5) | / =
Mottagare O
C/o adress Vuxenférvaltningen (703569)
Gatuadress Eleonoragatan 18
Postadress |63343 | [ESKILSTUNA Leveransprioritet
[Leverans med turbil v
Telefon 016-7101569 Handlaggare
wosi I
T —
mskeioner [
Samleverans (]
énskas
Gvrig information
Handlaggare: Rullstol S3 br 36 svart
Information till HMC konsulent]
Artikel  |Benamning/Betalare |Lager [Lev.datum
48087 Handliggararende/ Tvingande byte/ Overskrivning 10 2024-02-20

520 Eskilstuna kommun (520)

e Du ska alltid kontrollera att leveransadress och leveransprioritet dr korrekt, siarskilt niar
det giller hjilpmedel som ska levereras/ monteras hemma hos brukaren.
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e Det ér viktigt att du inleder kommentaren med ”Handl4ggare, Tvingande byte eller

Overskrivning” for att underlitta for HMCs personal.

e Ange efterfrigad information under Ovrig information. Ev. bestillningsunderlag eller annan
blankett bifogas i det hér steget. Ej Sérskild ansdkan och utprovningsunderlag, det ska skickas
in via Filetransfer.

o Tryck verkstill.

e Forskrivningen gér vidare till HMC konsulent. Nér 6nskad artikeln &r registrerad pa kundorder
kan du se det under Dina uppgifter, Oppna kundorder.

Kontakta hmcsupport@regionsormland.se om du behdver hjélp.
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