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granskningen av regionstyrelsens verksamheter for 2023. Revisorerna
redovisade dessa iakttagelser och sina synpunkter for regionstyrelsens
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for resultatet av revisionen 2023 i Region S6rmland, 26 mars 2024.

Revisorerna begér inget svar pa rapporten, da detta ingér i svaret pa
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Arsgranskning for regionstyrelsen ar 2023

Sammanfattning

Bedomningen é&r att verksamheten inte har bedrivits pa ett helt indamalsenligt
och ekonomiskt tillfredsstédllande sétt. Regionstyrelsens verksamhetsméssiga
resultat for fullmiktiges mal vad géller tillgdnglighet och kvalitet 1 hédlso- och
sjukvérden &r inte forenliga med de mal fullmiktige beslutat om. Hélso- och
sjukvérden uppfyller inte den lagstadgade vardgarantin. Verksamheten har inte
heller bedrivits inom tilldelade ekonomiska ramar. Vi bedomer trots det
sammantaget att den interna styrningen och kontrollen ér tillricklig men mojlig
att forbittra.

Regionstyrelsens verksamhetsberittelse ger i allt visentligt en réttvisande bild
av resultat och stéllning per 31 december 2023. Revisionens granskning har
inte visat pa nagra visentliga felaktigheter. Rakenskaperna bedoms i allt
vasentligt som réttvisande.

lakttagelser och rekommendationer for regionstyrelsen avseende uppréattande
av arsredovisningen, méaluppfyllelse och réttvisande rakenskaper ldmnas i
huvudsak i dokumentet Revisorernas redogérelse! med bilagor. Denna rapport,
for regionstyrelsen som ndmnd dokumenterar den arliga grundlaggande
granskningen inklusive iakttagelser vid protokollsldsning.

Rekommendationer
Utifran genomford granskning rekommenderar vi regionstyrelsen att arbeta
med foljande forbattringsomriden:
v Sékerstill att bedriven verksamhet héller sig inom budgeterade ramar
v" Ta fram och besluta om regler och anvisningar enligt kravet i
reglementet for internkontroll
v" Utveckla dterrapporteringen av genomforda kontroller i
internkontrollplanen si att det &r mojligt att bedoma om kontrollmaélet
ar uppfyllt eller inte
v Se Over rutiner och arbetssatt for att i storre utstrackning sékerstilla
korrekt drendeberedning/drendehantering
v" Dokumentera beslut om uppdrag till regiondirektoren pa ett tydligare
satt for utokad mojlighet till uppfoljning och prioritering
v’ Stérk beredningsprocesserna for drendetyper som ar sillan
forekommande
v Ta fram rutiner for hantering av beslutad avgangsersittning som ocksé
sakerstiller samordning av forvéirvsinkomst under utbetalningstiden
Sakerstill att samtliga skulder omvérderas pa bokslutsdagen
Sékerstéll foljsamhet till rutinen for hantering av avrikning géllande
avtal for personalmiljobilar.

AN

' RE-REV24-0017, Revisorernas redogdrelse for resultatet av revisionen 2023 i Region Sérmland
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Bakgrund
De fortroendevalda revisorerna ska, enligt kommunallagen drligen granska och
prova om styrelser, namnder och beredningar sékerstéllt att verksamheten &r
genomford pa ett &ndamaélsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstdllande sitt, om riakenskaper ar rattvisande och om den interna
kontrollen &r tillracklig.

Styrelser, namnder och beredningar ansvarar for att verksamheten bedrivs
enligt géllande mal, beslut och riktlinjer samt de lagar och foreskrifter som
giller for verksamheten. De ansvarar ocksa for att det finns en tillrdcklig
styrning och intern kontroll samt aterredovisning till fullméktige.

lakttagelser i 2022 ars granskning

Revisorernas bedomning for 2022 var att regionstyrelsens
verksamhetsberittelse i allt vasentligt gav en rittvisande bild av resultat och
stdllning per 31 december 2022. Verksamheten hade bedrivits utifran
fullméktiges mal undantaget att de verksamhetsméssiga resultaten inte var
forenliga med de mal som fullméktige beslutat om vad giller tillgédngligheten
till hilso- och sjukvarden. Hélso- och sjukvarden uppfyllde inte den
lagstadgade virdgarantin. Vi beddmde sammantaget att den interna styrningen
och kontrollen var tillracklig men mojlig att forbéttra.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med revisorernas granskning ar att ge underlag till revisorerna for deras
ansvarsprovning av ndmnden. Revisorernas samlade bedomning delges
regionfullméktige infor deras beslut i ansvarsfrdgan i samband med att
regionens samlade arsredovisning behandlas.

Granskning har under éret skett enligt den revisionsplan som upprittats av
revisorerna i samrad med regionfullméktiges presidium. Den arliga
granskningen omfattar grundlaggande granskning, fordjupad granskning samt
granskning av delérsrapport och arsredovisning.

Den grundléggande granskningen genomfors varje ar for alla ndmnder.
Inriktningen &r att for varje nimnd och styrelse oversiktligt granska och
beddma om:

v Styrelsen/ndmnden har uppnatt fullméiktiges mal samt foljt de beslut,
riktlinjer och foreskrifter som géller for verksamheten, samt om
verksamheterna klarar att genomfora sina uppdrag med tillgingliga
resurser

v' Styrelsen/ndmndens system for styrning, uppfoljning och kontroll
sékerstéller en dndamalsenlig och ekonomiskt effektiv verksamhet.

Arsgranskningen i denna rapport redogor for de iakttagelser som gjorts vid den
grundldggande granskningen av regionstyrelsen som ndmnd. Vi har ocksa
granskat och bedomt om ridkenskaperna ger en réttvisande bild av
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verksamhetens resultat och stéllning samt om delarsrapport och
verksamhetsberéttelse ar uppréttad 1 enlighet med lagstiftning, god
redovisningssed och regionens anvisningar.

Ansvarig namnd och avgransning
Granskningen avser regionstyrelsens verksamhet under ar 2023.

Revisionskriterier
Vér bedomning av ndimndens ansvarsutdvande utgar bland annat fran:

Kommunallagen

Lagen om kommunal bokf6éring och redovisning

Fullméktiges reglemente for nimnden

Fullméktiges reglemente for intern kontroll

Fullméktiges reglemente for planering och uppfoljning

Ovriga uppdrag, mél eller direktiv fran fullmiktige till nimnden
Regionstyrelsens anvisningar

Regionens interna regler

AN N N N NN

Metod

Den grundldggande granskningen har genomforts som en 16pande insamling av
fakta och iakttagelser. Revisionen tar 16pande del av verksamhetsplaner,
samtliga manadsrapporter och protokoll fran respektive nimnd. Bevakning
sker ocksé av eventuella forédndringar i ndmndens styrande dokument,
foljsamhet till fullméktiges reglemente for intern kontroll, foljsamhet till regler
och rutiner och uppfoljning av tidigare ars granskningar. Dessutom summerar
vi iakttagelser frdn eventuella fordjupade granskningar och uppf6ljningar av
tidigare granskningar som genomforts inom nimndens ansvarsomrade under
aret.

Granskningen omfattar ocksd om ndmnden sékerstéllt att rakenskaperna ar
rattvisande. Denna del granskas 1 samband med granskning av regionens
delars- och arsbokslut. Granskningen syftar till att prova om ndmndens
verksamhetsberittelse ger en réttvisande bild av stidllning och resultat 31
december 2023. Regionens samlade balansrdkning kommer att redovisas 1
regionens arsredovisning och granskningen av arsredovisningen avrapporteras
separat. I denna arsgranskningsrapport rapporteras det vi noterat inom
regionstyrelsens verksamheter.

Revisorerna tréffar samtliga nimnder i Region Sormland tva ganger per ir. En
traff pa varen da vi gér igenom slutrapporten over granskningen foregaende ar.
Pé hosten genomfors sedan Revisionsdialog med samtliga nimnder i
anslutning till delérsrapporteringen.

Granskningsanteckningar har 6verldmnats till regiondirektor, ekonomidirektor,
budgetchef och redovisningschef for avstamning och kontroll. Synpunkter pa
anteckningarna har beaktats i denna rapport. Rapporten har ocksa
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kvalitetssdkrats genom att den granskats av annan sakkunnig revisor vid
revisionskontoret.

Fullmaktiges uppdrag till namnden

Av regionens Mal och budget 2023 - 20252 framgar att styrelsen #r regionens
ledande politiska forvaltningsorgan och har det dvergripande ansvaret for
regionens utveckling och ekonomiska stéllning. Regionstyrelsen har
nedanstaende uppgifter enligt Mal och budget:

v Hilso- och sjukvardsndmnd, férutom primarvard och réttspsykiatri —
ansvarar for overgripande planering av hilso- och sjukvard samt
habilitering — vardgivaransvar

v' Ansvarar for 6verenskommelser/bestéllning av hilso- och sjukvard

inom primarvarden, privata vardgivare och Folktandvarden Sérmland

AB

Ansvarar for regionens dverenskommelser/bestéllning av platser pa

Regionsjukhuset Karsudden

Fullméktiges beredande och verkstédllande organ

Leder, styr och samordnar forvaltningen av regionens angeldgenheter

Uppsikt 6ver 6vriga namnders och bolags verksamhet

Utarbetar planeringsforutsattningar och utfardar anvisningar till

ndamnderna och styrelsens forvaltningar rérande forslag till budget samt

ekonomi och verksamhetsuppfoljning

Ansvarar for bestillning av tagtrafik och regional stomlinjetrafik med

buss

Ekonomisk forvaltning

Centralt arbetsgivarorgan med dvergripande arbetsgivaransvar

Foretrdder Region Sormland enligt lagen om medbestimmanderétt

Arbetsmiljoansvar for verksamhet inom styrelsens ansvarsomrade.

< AENENE NN

ANANENEN

I Mal och budget 2023 beslutade fullméktige ocksé att regionstyrelsen skulle
utse en personalberedning, ett finans- och investeringsutskott och ett
arbetsutskott.

Personalberedningen ska behandla personalstrategiska fragor och foljer
utvecklingen inom personalomradet till exempel géllande
kompetensforsorjning, inhyrning av medarbetare, sjukskrivningstal och
arbetsmiljofragor.

Finans- och investeringsutskottet ska behandla finans- och investeringsidrenden
och folja utvecklingen inom omréadet. Utskottet ska sérskilt tillse att
investeringsplanen f6ljs och ldmna forslag pa omprioriteringar inom givna
ramar.

Arbetsutskottet ska bereda drenden till regionstyrelsen.

2 Regionfullmiktige § 122/22, M&l och budget 2023-2025
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Tilldelad budgetram dr 10 774,8 mnkr och tilldelad investeringsram dr 1 629
mnkr.

Nir regionfullméktige behandlade kvartalsrapporten® beslutades att uppmana
samtliga nimnder och styrelser att omgaende vidta kostnadsreducerande
atgérder for 2023 och framét.

Fullméktige beslutade ocksa att ge regionstyrelsen 1 uppdrag att ta fram forslag
pa kostnadsreducerande och intéktsforstarkande dtgérder for perioden 2024—
2026. Forslaget ska motsvara dtgarder som forbattrar det ekonomiska resultatet
med minst 500 mnkr. Av fullmiktiges beslut framgér att forslaget ska inarbetas
i budget 2024 med plan for 2025 och 2026. Atgirderna skulle, enligt beslutet,
presenteras pd det forsta sammantridet i regionstyrelsen efter sommaren.

Namndens verksamhet under ar 2023
Namndens styrdokument och protokoll
Regionstyrelsen har haft 12 protokollférda sammantrdden under &r 2023.

Regionstyrelsen antog i mars en ny delegationsordning som trddde i kraft 8
mars 2023.

Regionstyrelsens verksamhetsplan med budget* antogs i december 2022 med
ekonomiska ramar for underliggande organisatoriska delar men foljer i 6vrigt
inte formen for verksamhetsplan som finns for 6vriga nimnder. Antagen
verksamhetsplan innehéller en intern kontrollplan for 2023.

I verksamhetsplanen ger regionstyrelsen fyra sirskilda uppdrag till
regiondirektdren kring: tillganglighet, ekonomi, fastighet och lokalforsérjning
samt kompetensforsérjning.

Beslut tas ocksa, 1 verksamhetsplanen, om att det under aret ska tas ”...krafttag
for att reducera inhyrning av sjukskoterskor. Inhyrda operations-, anestesi- och
intensivvardssjukskoterskor med uppdrag pa Anestesiklinikerna samt

barnmorskor med uppdrag pa Kvinnoklinikerna omfattas initialt inte av detta.”

For investeringsbudgeten beslutades att tabellverken skulle kompletteras med
uppgift om huruvida respektive investering dr en nyinvestering eller en
aterinvestering.

I februari beslutas reglementen for finans- och investeringsutskottet och
arbetsutskottet att gilla frdn 1 mars. For personalberedningen beslutades
reglementet redan i december 2022.

Vid regionstyrelsens sammantriden dr anméalningsdrenden en stdende punkt pd
dagordningen. Den innehaller ateranmaélan av delegationsbeslut.

3 Regionfullmiktige § 69/23, Kvartalsrapport mars 2023 Region Sérmland
4 Regionstyrelsen § 238/22, Regionstyrelsens verksamhetsplan med budget 2023-2025
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Regionstyrelsen har under ret beslutat om en regional handlingsplan for 6kad
patientsdkerhet i Region Sormland. Planen géller for perioden 2023-2026 och
av beslutet framgér att den ska uppdateras arligen.

Regionstyrelsen har ocksa foljt upp regionens systematiska arbetsmiljoarbete.
Av beslutet framgar att det 1 drets uppfoljning gar att se en positiv utveckling i
jamforelse tidigare. Utifran det aggregerade resultatet beskrivs ett antal
omriden som prioriterade atgidrdsomréden pa dvergripande niva: frimja
anvindandet av arshjul, tydliggéra vikten av skyddsombud, sdkerstilla chefers
kunskaper i arbetsmiljofragor, tydliggora arbetet med riskbeddmningar samt
tydliggora vikten av att rapportera, aterkoppla och f6lja upp tillbud och
arbetsplatsolyckor i avvikelsehanteringssystemet. Flera av punkterna ar
desamma som presenterades efter uppfoljningen féregdende ar. Av beslutet
framgar ocksa att dessa dtgarder ingar i det utvecklingsarbete som redan pagar.

Beslut har ocksé tagits om uppsigning av regiondirektdr samt anstdllning av ny
regiondirektdr.

Under éret har ocksa ett antal beslut fattats dir finansiering skett fran
oforutsedda medel. Bland annat har beslut fattats for ansokningar fran
regionala utvecklingsndmnden till feriearbete for ungdomar, utokat uppdrag
géllande dimensionering av gymnasial utbildning samt kompensation {for
merkostnader for sjukresor.

Regionstyrelsen har berett direnden infor beslut i fullmiiktige for bland annat
en ny medarbetarpolicy, finanspolicy, revidering av forbundsordningen for
RAR, hojd laneram, arvodesreglemente och reglemente for planering och
uppfoljning.

P& varje sammantride forkommer informationsirenden dér regionstyrelsen
l6pande fétt information om bland annat aktuellt ldge 1 hdlso- och sjukvarden,
forslag om att minska hilso- och sjukvardens kostnadsutveckling,
tillgdnglighet och arbete mot oberoende av hyrpersonal, andringar gillande
regler for dygnsvila, krisberedskap och civilt forsvar, prioriterat arbete intern
kontroll 2023-2025 géllande den sékerhetspolitiska situationen i Europa,
planerade kostnadsreducerande dtgirder och effektiviseringar i verksamheterna
utifran det ekonomiska ldget, vardens digitalisering, langtidsprognos,
investeringar, byggprocessen inklusive risker och hur dessa hanteras,
konkurrensverkets utredning angédende upphandling Cosmic med mera.
Protokollen innehaller en punktlista 6ver vilka som informerat och om vilket
omradet.

Var kommentar

Vi har noterat att for tva av de forum som inréttades i och med Mél och budget
2023-2025 (finans- och investeringsutskottet och regionstyrelsens
arbetsutskott) beslutades reglementen forst fran 1 mars men forumen har
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sammantritt fran januari. Arbetsutskottet har fore 1 mars berett drenden till
regionstyrelsen men finans- och investeringsutskottet har haft sammantraden
med informationsdrenden. Vid en av informationspunkterna i januari har
utskottet alagt att ekonomistaben ska arbeta fram en ny finanspolicy.

Vi har ocksé noterat att den politiska organisationen fordandrades igen i
samband med beslut om M4l och budget 2024-2026°. Beslutet innebar att
finans- och investeringsutskottet och personalberedningen upphorde fran
arsskiftet 2023/2024. Detta framgar inte tydligt av beslutspunkterna i vid
styrelsens beredning eller beslutet i fullméktige. Detta har bland annat fatt till
foljd att ledamaoter till dessa forum formellt inte har entledigats vid
tidpunkten for vr granskning.

Uppdrag fran regionstyrelsen till regiondirektoren aterrapporterades
tidigare samlat som beslutsdrende. Uppdragen kom fran verksamhetsplaner
med budget, bade arets och tidigare ars, samt lopande beslutsdrenden. Vi
rekommenderade i samband med granskningen av ar 2022 att uppdragslistan
skulle aktualiseras sé att uppdrag som bedéms som genomforda, i storre
utstrackning klarmarkeras/tas bort.

Regionstyrelsen har vid fyra tillfédllen behandlat de uppdrag som hanterats via
uppdragslistan. Listan innehdll fran borjan cirka 40 uppdrag. I december (§
222) behandlades de uppdrag som kvarstod efter genomgangen. Tre uppdrag
kvarstar, varav ett 0verldmnas till regionala utvecklingsndmnden for
uppfoljning.

Vi har noterat att ett av de sdrskilda uppdragen som ldmnades 1
regionstyrelsens verksamhetsplan med budget 2023-2025 inte funnits med vid
uppfoljningen av uppdragen, varken bland avslutade eller kvarstdende.
Uppdraget var i verksamhetsplanen formulerat som att utfora en
kompetensinventering och ta fram en plan for optimalt nyttjande av befintlig
personal. Efter avstimning med ndmndsekretariatet i samband med
arsgranskningen har vi fatt information om att uppdraget, (i § 150 punkt 25),
beslutats som avslutat tillsammans med uppdraget om Gversyn av gemensam
véirdegrund for personalfragor.

Regiondirektorens uppdrag ska fortsittningsvis redovisas till regionstyrelsen
tva ginger om aret, under sammantrédet 1 april och oktober.

Vi bedomer att uppdrag till regiondirektoren behdver dokumenteras pi ett
tydligare sitt vid beslut. Det forekommer att uppdrag ges under
informationspunkter, uppdrag finns idag i 16pande text i M4l och budget fran
fullméktige och regionstyrelsens egen verksamhetsplan med budget. En
tydlighet i uppdrag ger majlighet till uppfoljning och prioritering.

5 Regionfullmiktige § 141/23, Ml och budget 2024-2026
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Vi har tagit del av de beslut som finns for drendet kring uppsidgning av den
tidigare regiondirektoren. Arendet ir komplext och har vid beredning krivt
kunskap inom bade arbets-, civil-, och kommunalrétt. Vi bedomer att
beredningsprocesserna behover stirkas i regionstyrelsen for drendetyper
som ér sillan forekommande. Av regionstyrelsens delegationsordning
framgar ocksé att om en delegat anser att ett beslut ar av principiell karaktér,
svarbedomt eller av storre vikt for regionen ska drendet understillas styrelsen
for beslut.

Vi noterar att Konkurrensverket under aret ansokt om
upphandlingsskadeavgift avseende tidigare upphandlat kontrakt for Cosmic
(FVIS, Framtidens véardinformationsstod) avseende det tilliggsavtal som
beslutades av regionstyrelsen under 2022°. Vi kommer att fortsitta att folja
drendet.

Namndens uppfoljning av verksamhet under ar 2023

Under éret har regionstyrelsen 16pande, enligt protokollen, fatt information
enligt vad som anges ovan. Uppfoljning har ocksa skett via ménads-, kvartals-
och delarsrapporter samt den arliga verksamhetsberéttelsen.

Namndens ekonomiska styrning och resultatuppféljning under ar 2023
Vi har granskat formerna for nimndens ekonomiska styrning och
resultatuppfoljning mot reglementet f6r planering och uppfoljning och
ndamndens protokoll.

I tabellen nedan finns en sammanstéllning éver hur namndens ekonomiska
resultat och prognos utvecklades under 2023. Regionstyrelsen har inte uppréttat
nagon egen kvartalsrapport for mars men delédrsrapport per juli och
verksamhetsberittelse vid arets slut.

Ekonomisk rapportering Ackumulerat Arsprognos Budget
mnkr resultat
Kvartalsrapport per mars - 31 =718 +6
Delérsrapport per juli - 198 -767
Slutligt utfall per december - 554 +6

Vir kommentar

Regionstyrelsens utfall 1 kvartals-, delars- och arsbokslut 2023 péaverkas av
regionens kapitalforvaltning. Eventuell vardefordndring for
kapitalforvaltningen har inte ingétt i prognoserna. Det slutliga utfallet har
paverkats positivt av orealiserade vinster och forluster med netto + 229 mnkr.

Redan i kvartalsrapporten per mars 2023 redovisades ett resultat, och en
prognos for aret, som var simre dn budget, for regionstyrelsen. Vi noterar att
kvartalsrapporten inte fanns med pa dagordningen som gick ut till

® Regionstyrelsen § 222/22, Tilliggsavtal Framtidens vardinformationsstod (FVIS)
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regionstyrelsens mote infor beslut i maj. Vid moétet yrkade regionstyrelsens
ordforande att drendet skulle ldggas till dagordningen. Regionstyrelsen
beslutade ocksé’, vid samma sammantride, om en beredningsgrupp for
ekonomi i balans. Sedan tidigare (hdsten 2022) fanns beslutet om att reducera
inhyrda sjukskoterskor fran 1 februari 2023.

Nir regionfullméktige behandlade kvartalsrapporten® beslutades att uppmana
samtliga nimnder och styrelse att omgéaende vidta kostnadsreducerande
atgérder for 2023 och framét.

Regionstyrelsen fick i uppdrag att ta fram forslag pa kostnadsreducerande och
intaktsforstarkande atgérder for perioden 2024—2026. Forslaget ska motsvara
atgdrder som forbéttrar det ekonomiska resultatet med minst 500 mnkr. Av
fullméktiges beslut framgér att forslaget ska inarbetas 1 budget 2024 med plan
for 2025 och 2026. Atgirderna skulle, enligt beslutet, presenteras pa det forsta
sammantridet 1 regionstyrelsen efter sommaren.

Vi noterar att beslutet fran fullméaktige vid behandling av kvartalsrapporten inte
expedieras till samtliga ndmnder utan enbart till regiondirektdren och
ekonomidirektoren.

Regionstyrelsen beslutade i september® om drendet Forslag pd att minska
hélso- och sjukvdrdens kostnadsutveckling samt en ekonomi i balans. I drendet
finns en handlingsplan med forslag till dtgarder som godkénns.
Regiondirektoren far i uppdrag att inleda arbetet och aterrapportering ska ske
manadsvis 1 manadsrapporten. Fortsatt arbete inarbetas 1 budgetprocessen ar
2024-2026.

I beslutet finns foljande omrdden: personal motsvarande 2019 &rs niva, frysta
politikerarvoden, se Over taxor och avgifter, rationellare anvandning av lokaler,
och effektivare verksamhet.

For omrédet personal motsvarande 2019 ars niva har regiondirektoren tagit ett
verkstillighetsbeslut!® om anstillningsstopp. Av verkstillighetsbeslutet
framgar att det omfattar tillsvidare- och visstidsanstédllningar. Beslut om
undantag kan endast fattas av regiondirektdren och, for hélso- och sjukvard, av
hilso- och sjukvardsdirektdr. Rutin finns beskriven for begéran om undantag.

Sedan september har regionstyrelsen, utifran handlingsplanen, fattat flera
beslut med uppdrag till regiondirektoren, kring 6versyn inom flera

7 Regionstyrelsen § 78/23, Tillsittande av en politisk beredningsgrupp for att uppné en ekonomi i balans i Regionens
verksamheter

8 Regionfullmiktige § 69/23, Kvartalsrapport mars 2023 Region Sérmland

° Regionstyrelsen § 125/23 Forslag pa att minska hilso- och sjukvérdens kostnadsutveckling samt en ekonomi i
balans

10 RS-LED23-0031-11, Regiondirektdrens verkstillighetsbeslut nr 11/23 - Anstillningsstopp
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verksamhetsomraden. Flera av uppdragen ska aterrapporteras under forsta
kvartalet 2024.

Uppf6ljning har under hosten skett via regionens vergripande manadsrapport

som drende 1 finans- och investeringsutskottet och som informationsérende 1
regionstyrelsen. Manadsrapporten dr utvidgad och innehéller nu, jimf{ort med
tidigare, analys pa kostnadsslagsnivé for kopt vard, kostnader for kurser,
moten, konferenser och liknande samt analys och prognos for kassaflodet.

Vi noterar att tgéarder beslutats och vidtagits utifran fullméktiges beslut men
att effekter ar svara att méta for 2023. P4 regionniva finns en tydlig sénkning
av kostnaden for inhyrd personal. Vi kommer fortsétta folja arbetet med, och
effekterna av, handlingsplanerna mot en ekonomi i balans.

Revisionsdialog
Presidiet for regionstyrelsen och revisorerna triaffades 1 november 2023 for
dialog.

Vid dialogen diskuterades bland annat regionstyrelsens utmaningar kring
tillgidnglighet och kvalitet, dversyn av mél och indikatorer, behovet av hogre
kapacitet och samtidigt reducering av inhyrd personal, fortsatt brist pa
vérdplatser, utmaningar kring kompetensforsorjning och balansgéngen till det
ekonomiska ldget, anpassning till reglerna kring dygnsvila, atgirder utifrdn
fullméktiges beslut i samband med kvartalsrapporten, pensionernas paverkan
pa resultatet samt dndrade budgetprinciper infor 2024, dispensforfarandet for
rekrytering och bemanningskoordinatorernas genomlysning, finansiella
tillgdngar och skulder.

Diskussioner fordes ocksa kring riskbeddmningar, med koppling till
uppfoljning via interna kontrollplaner och omréadet kring vélfardsbrottslighet.

Namndens delarsrapport och verksamhetsberittelse

Granskning har skett av ndmndens delarsrapport och verksamhetsberittelse
utifran reglementet for planering och uppfoéljning och utgivna anvisningar. Vi
har ocksa tagit del av underliggande rapportering fran divisionerna och dvriga
verksamheter under regionstyrelsen.

Var kommentar
Regionstyrelsen beslutade om sin delarsrapport vid sammantradet i september
och rapporteringen bedoms f6lja utgivna anvisningar.

Den verksamhetsberittelse vi granskat dr den som finns med i kallelsen till
regionstyrelsens arbetsutskott 6 mars 2024, infor beslut 13 mars 2024. Slutlig
behandling av rapporten dr planerad till 26 mars 2024. Vi har tagit del av de

fordndringar/korrigeringar som behandlades vid arbetsutskottets sammantréide.

Verksamhetsberittelsen bedoms ge en rittvisande bild 6ver resultat och
stillning. Rakenskaperna bedoms 1 allt vésentligt vara réttvisande och
upprattade enligt god redovisningssed.

Region Sérmland
Tel: 0155 — 24 50 00
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I verksamhetsberittelsen redovisas relevanta indikatorer samlat i inledningen
till rapporten med utfall och malviarden. Fargmarkeringar, rott/gult/gront,
anvénds for att illustrera maluppfyllelsen. Sammanfattande analys, per
perspektiv, ldmnas ocksa i anslutning till indikatortabellen.

Regionstyrelsen har, likt fullméktige, beslutat om arets malvarde och
langsiktigt mélvirde, for sina indikatorer. Maluppfyllelse bedoms mot arets
malvirde.

Inom medborgarperspektivet gors bedomningen att malen inte &r helt
uppfyllda. For verksamhetsperspektivet och resursperspektivet gérs den
samlade bedomningen att malen inte dr uppfyllda under aret.

Véar bedomning ar att verksamheten inte har bedrivits pa ett helt
dndamaélsenligt och ekonomiskt tillfredsstéllande sétt. Regionstyrelsens
verksamhetsmaéssiga resultat for fullméktiges mal vad géller tillgdnglighet och
kvalitet 1 hdlso- och sjukvarden &r inte forenliga med de mél fullméktige
beslutat om. Hélso- och sjukvarden uppfyller inte den lagstadgade
vardgarantin. Verksamheten har inte heller bedrivits inom tilldelade
ekonomiska ramar.

Inom respektive verksamhet under regionstyrelsen rapporteras flera
verksamhetsegna indikatorer som verksamheterna foljer, vilka bedéms vara i
linje med de 6vergripande indikatorerna som styrelsen beslutat.

I regionstyrelsens verksamhetsplan for 2023!! finns, likt tidigare 4r,
overgripande skrivning kring hélso- och sjukvirdens uppdrag, specifika
omraden och aktiviteter under 2023. I ar aterfinns en aterrapportering av dessa
uppdrag och aktiviteter samlat for hdlso- och sjukvérden i regionstyrelsens
verksamhetsberittelse, vilket dr positivt. Det gor att dterrapporteringen i storre
utstrackning foljer strukturen for verksamhetsplanen vilket ger storre
sparbarhet och transparens och mgjlighet att utvérdera.

For interna vardkartan var malsittningen for 2023, enligt verksamhetsplanen,
att ndrma sig ett lage dar takten pa utford vard dr i niva med inflodet av nya
vardbehov. Alla patienter ska veta nér 1 tid deras kontakt med vérden eller
vardinsats forvintas ske. Av dterrapporteringen i verksamhetsberittelsen
framgar inte om malséttningen har uppnatts under éret.

For omrddet medarbetare framgar av verksamhetsberittelsen att en
overgripande rekryteringsinsats genomforts infor och under hyrstoppet for
sjukskdoterskor. Rekryteringsinsatsen resulterade, enligt
verksamhetsberéttelsen, 1 fler an 100 anstéllda sjukskoterskor och barnmorskor.
Enligt den statistik som presenteras i arsredovisningen har antalet anstillda
sjukskoterskor 6kat med 40 under aret. Personalomséttning med l6pande

' Regionstyrelsen § 238/22, Regionstyrelsens verksamhetsplan med budget 2023-2025

Region Sérmland Repslagaregatan 19 611 88 Nykoping

Tel: 0155 —24 50 00 E-post: post@regionsormland.se Org.nr: 232100 — 0032
SID 11(16)

Comfact Signature Referensnummer: 123311SE



Datum Dokumentnummer
m 2024-04-04 RE-REV24-0018-1

REGION
SORMLAND

Revisionen
korningar och ibland retroaktiva dndringar pa grund av eftersldpning i
registrering paverkar, vad vi erfar, utfallet vid varje enskild métpunkt.

I anvisningarna for verksamhetsberittelse som gatt ut till namnder och
divisioner fanns begéran om ett sérskilt avsnitt dir en sammanstéllning skulle
goras av kostnadsreducerande och intéktshdjande dtgirder och dess effekter. Vi
noterar att det som rapporteras tillbaka fran regionstyrelsens underliggande
divisioner innehdller manga dtgérder men vildigt sillan uppgifter om
ekonomiska effekter, bade vad géller pa kort och lang sikt. For regionstyrelsen
finns en tydlig sdnkning av kostnaden for inhyrd personal.

I verksamhetsberittelsen finns i Gvrigt ingen avstimning mot handlingsplanen.

Arbete som pagér i verksamheterna beskrivs 1 verksamhetsberéttelsen och vér
generella beddmning &r att rapporteringen av atgérder vid negativa avvikelser
har utvecklats i den underliggande rapporteringen.

Tva utvecklingsindikatorer f6ljs ocksd i arets rapportering. Det dr kombinerade
matt med syfte att bidra till att vardera effektivitet. Det &r kostnad per
diagnosrelaterade grupper (DRG) och antal vardkontakter per arsarbetare. Inga
malvirden har satts for antal kontakter per arsarbetare men statistik visas fran
2019. Antalet kontakter per arsarbetare har sjunkit fran ca 450 &r 2019 till strax
under 400 fran 2020 och framat. For kostnad per DRG anges att jamforelse ska
ske med riket. Mélet dr Region S6rmland ska ligga pa samma niva som riket
eller under. Senaste métningen &r for 2022 och dé ligger Sérmland 3000
kr/DRG ldgre an riket.

For det ekonomiska resultatet dr utfallet sammantaget negativt bade pa
verksamhetsnivd och pa sista raden. Verksamhetens nettokostnad avviker
negativt med -917 mnkr.

Bland regionstyrelsens verksamheter redovisas dverskott enbart for den
regionala verksamheten avseende kollektivtrafik, tandvard, regiondirektorens
staber samt regionservice.

Enligt verksamhetsberittelsen beror underskottet pa att framforallt
personalkostnader, kostnader for kopt vérd, sjukvardsmaterial samt
forbrukningsmaterial blivit hogre dn budgeterat. Positiva avvikelser finns for
skatteintikter och kostnader for kollektivtrafik.

I verksamhetsberittelsens avsnitt /nvesteringar avrapporteras
investeringsredovisningen med arets genomforda investeringar jaimfort mot
budget. Totalt sett dr arets investeringar 2 mnkr ldgre &n budget. Prognosen vid
delaret var att investeringarna skulle bli hogre dn budget. Av regionens
arsredovisning framgér att tidigare arsutfall av 6vergripande
projekteringskostnader har analyserats och omfordelats mellan strategiska
projekt, hyresgéstanpassningar och underhéllskostnader. Dirav visas negativa
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belopp 1 utfallet for strategiska investeringar pd Nykopings lasarett och
Kullbergska sjukhuset. Vad vi erfar ska omférdelningen inte haft ndgon
resultatpaverkan.

Aterhallsamhet har, enligt verksamhetsberittelsen, varit ridande vad giller
hyresgéstanpassningar och fastighetsinvesteringar. Ndgra projekt har stoppats
eller har skjutits till kommande ar i syfte att halla ner investeringskostnaden
med anledning av 6kade kostnader i pagaende projekt.

Nir regionstyrelsen beslutade om sin verksamhetsplan for 20232 beslutades
for investeringsredovisningen att tabellverken skulle kompletteras med uppgift
om huruvida respektive investering dr en nyinvestering eller en aterinvestering.
Denna fordndring ar inte genomford, varken for verksamhetsplanen eller 1
regionstyrelsens verksamhetsberittelse.

Granskning av rakenskaper 2023

Var granskning har i huvudsak inneburit analytisk granskning. Med analytisk
granskning menas analys av visentliga nyckeltal och trender, inklusive
undersokning av eventuella svingningar och forhdllanden som inte
overensstimmer med annan relevant information eller som avviker fran
forviantade virden. Vi har gjort stickprov i materialet for att verifiera dess
innehall.

Resultatrakning

Vi har stimt av att resultatrdkningen enligt redovisningen i ekonomisystemet
Raindance dverensstimmer med resultatrakningarna for respektive verksamhet
1 regionstyrelsen verksamhetsberittelse. Resultatrdkningarna analyseras i
verksamhetsberéttelsen mot bade foregadende ar och budget, vilket &r 1 enlighet
med anvisningarna.

Balanskonton

Vi har inte granskat och beddmt balansposterna pa verksamhetsniva.
Granskning av balansrdkningen har skett inom ramen for arsredovisningen for
regionstyrelsens verksamheter.

Noterat fran granskning av verksamheternas rakenskaper
Under aret har regionen anpassat redovisningen for finansiell leasing till
gillande regelverk. Omrékning har skett i enlighet med RKR:s

rekommendation .

Informationen i investeringsredovisningen har utvecklats och nu framgar
ocksa forstudiekostnader och projektering for projekt, som édnnu inte startats
upp. Avstdmning sker 16pande av att pdgdende projekt stimmer med
investeringsredovisningen. Detta sékerstélls via att en separat rapport fran

12 Regionstyrelsen § 238/22, Regionstyrelsens verksamhetsplan med budget 2023-2025
13 RKR 12, Radet fér kommunal redovisning, rekommendation nr 12, Byte av redovisningsprinciper, dndringar i
uppskattningar och bedémningar samt rittelse av fel

Region Sérmland Repslagaregatan 19 611 88 Nykoping

Tel: 0155 —24 50 00 E-post: post@regionsormland.se Org.nr: 232100 — 0032
SID 13(16)

Comfact Signature Referensnummer: 123311SE



Datum Dokumentnummer
m 2024-04-04 RE-REV24-0018-1

REGION
SORMLAND
Revisionen
ekonomisystemet stims av mot projektuppfoljningsdokumentets aktuella status
per projekt.

Bland arets investeringar finns en ny bussdepa i Strangnés med en publik
tankstation. Dér har en intékt pd 1 mnkr for anslutningsavgift felaktigt
reducerat anskaffningsvirdet vilket medfort for 1ag avskrivning.
Anslutningsavgiften till den publika tankstationen borde ha redovisats som
intdkt under avtalsperioden. Bedoms inte ha nagon storre resultatpaverkan men
transaktionen #r inte hanterad enligt tillimpliga regelverk %,

Vi noterar att forsdljning av fastigheten Vipnaren 6 énnu inte har genomforts.
Beslutet togs av regionstyrelsen (§ 32/22) redan under 2022. Det pagar ett
arbete med att avveckla befintlig gemensamhetsanldggning innan forsdljning
kan genomforas.

Vid granskningen 2022 lyfte vi att det behdvde sdkerstillas att
delegationsordningarna foljs vid forsiljning av anléiggningstillgdngar och
att aterrapportering sker av delegationsbeslut. Ekonomistaben har vad vi erfar
genomfort en egen genomgang av forséljningar under aret och ett fall har
uppmarksammats. Verksamheten har informerats.

Vi lyfte ocksa att rutiner for vad som giller vid utrangering av tillgangar
behover fortydligas det vill sdga rutiner/krav kring delegation, attester och
dokumentation som skrotningsintyg, virderingsintyg etcetera. Under aret har
en anvisning for hantering av anliiggningstillgdngar tagits fram och den ska
faststillas under forsta kvartalet 2024. Av denna framgar, vad vi erfar, regler
och rutiner for vad som ska gélla vid forséljning och utrangering. Vi ser
positivt pa detta.

Ingen fysisk inventering har skett av anldggningstillgdngarna under aret for
jamforelse gentemot anlédggningsregistret. Plan for inventering finns och enligt
den ska alla tillgdngar inventeras under en trearsperiod. Senaste inventeringen
genomfordes 2021. Vi vill lyfta vikten av att inventering genomfors 16pande
for att kunna sdkerstélla rattvisande rdkenskaper.

Ekonomistaben har infort en stiarkt process for ekonomicontrollers, infor
samtliga manadsrapporter, for att sékerstélla korrekta periodiseringar. Vi
noterar att underlag till posterna fortsatt har utvecklats positivt. For de poster
som periodiseras direkt vid kontering/attestering av fakturor i ekonomisystemet
kan hanteringen forbéttras sé att fordringar och skulder inte nettoredovisas.

Vér granskning har inte visat pa visentliga fel i periodiseringarna for de stora
posterna inhyrd personal eller utomléinsvard. Vid periodisering av
utomlinsvard har hidnsyn har tagits till index-uppriakning for de avtal som
finns, vilket vi bedomer ger en mer réttvisande bild av kostnaden.

“RKR 2, Ridet fér kommunal redovisning, rekommendation nr 2, Intikter
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Periodiseringen for elkostnader, som var ca 3 mnkr for lag 1 bokslutet ar
2022, bedoms som tillrdcklig 1 arets bokslut. Rutinen har starkts.

For en av regionens finansiella tillgangar har virdeminskningen pa
bokslutsdagen bokforts tva ganger vilket innebér att resultatet paverkats med
0,7 mnkr, for 14gt resultat.

Omvirdering har inte skett, pa bokslutsdagen, for tva skulder avseende
ersdttning till tidigare medarbetare respektive fortroendevald. Detta har bland
annat medfort att skulderna inte uppréknats med sociala avgifter i 2024-ars
niva. Trots for ldg berdkning av sociala avgifter skulle omvirdering av
skulderna netto har inneburit en ldgre skuld, och hogre resultat, med 0,3 mnkr.
Rutin som sikerstiller att samtliga skulder omvirderas pa bokslutsdagen
behover starkas.

For avrikningskontot for personalmiljobilar redovisas en skuld pa netto 0,3
mnkr, foregdende ar en mindre nettofordran. Specifikationen innehéller bade
fordringar (0,1 mnkr) och skulder (-0,4 mnkr). Vid vér granskning har
framkommit att den rutin som finns pa omradet inte har f6ljts fullt ut under
aret. Genomgéng ir, vad vi erfar, planerad under april ménad for att sdkerstdlla
postens innehédll och att avrdkning sker dér avtal avslutats. Foljsamhet till
befintlig rutin behover sikerstillas.

Avgangsersiittning for fortroendevald enligt PBF'°. I bokslutet 2022 var det
forsta gdngen denna typ av transaktion hanterades i1 regionen och rutiner for
detta saknades, nagot vi lyfte i samband med forra rets rapportering. Rutiner
har vad vi erfar inte uppréttats under aret varfor vi fortsatt vill patala vikten av
att ta fram rutiner for hantering och beslut for direnden av denna typ.
Rutiner som ocksa sikerstiller samordning av forvirvsinkomst och
korrekt hantering under utbetalningstiden i enlighet med villkor for
beslutet.

Viar bedomning

Rékenskaperna dr i huvudsak rattvisande och uppréttade enligt god
redovisningssed och konstaterade resultatfel, 1,2 mnkr for lagt resultat, bedoms
inte pdverka regionstyrelsens resultat och stéllning i visentlig omfattning.
Forslag till forbattringar framgar 1 avsnittet ovan.

15 PBF, Bestémmelser om pension och avgngsersittning for fortroendevalda, i lydelse frin och med 2003-01-01,
SKR
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Intern kontroll — rapportering och féljsamhet till fullmaktiges
reglemente for intern kontroll
Granskning har skett av rapportering och foljsamhet till fullméktiges
reglemente for intern kontroll och de anvisningar som finns till
verksamhetsberittelsen.

Var kommentar

I reglementet for intern kontroll'® anges att varje ndimnd har ansvar att tillse att
regler och anvisningar for den interna kontrollen utformas i enlighet med de
lokala forutsittningarna samt att dessa formuleras och antas av nimnden. Vi
har inte kunnat finna att regionstyrelsen beslutat om regler och anvisningar
enligt reglementet.

116

Regionstyrelsen har antagit en internkontrollplan f6r 2023 och den f6ljs upp 1
bade deldrsrapport och verksamhetsberittelse.

Regionstyrelsens interna kontrollplan dr omfattande. Kontrollpunkterna
beskrivs inte 1 aterrapporteringen med vilka avvikelser som tolereras. Det gor
att det dr svart att utifran presenterade resultat utvardera om kontrollmaélet &r
uppfyllt eller inte och det framgér inte av uppfoljningen. Detta bor fortsatt
utvecklas infor kommande ar sa att det for regionstyrelsen gar att bedoma om
kontrollmaélet dr uppfyllt eller inte och ger dem mdjlighet att vidta atgérder vid
eventuell avvikelse.

Ett arbete pagér i regionen for att utveckla och forbittra ett effektivt och
schematiskt arbete med intern kontroll. Vi ser positivt pa det arbete som pagar
och fortsitter att folja utvecklingen.

Vi bedomer sammantaget att regionstyrelsens interna kontroll har varit
tillracklig men mojlig att forbattra.

Revisionen

Ann-Charlotte Adolfsson
Revisionschef

16 Regionfullmiktige § 175/19, Reglemente for internkontroll
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