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SITHS eID installation - steg för steg 

Steg 1 – Avinstallera Net ID 
Du måste avinstallera/ta bort följande programvaror: 

• Net ID 
• Äldre version av SITHS eID för Windows 

Såhär gör du: 

OBS! Denna instruktion är gjord på en dator med Windows 10, det kan se 
annorlunda ut med andra windows-versioner) 

1. Klicka på Start 

2. Klicka på Inställningar 

3. Klicka på Appar 

4. Leta upp appen du vill ta bort (Net ID eller SITHS eID) 

5. Klicka på appen och välj Avinstallera 
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6. Följ eventuella instruktioner som kommer upp 

7. Starta om datorn efter du har avinstallerat programmet. 

Steg 2 – Installera SITHS eID 
På följande länk hittar du installationspaketet: 
Ladda ner SITHS eID-app för Windows - Inera 

Du väljer den versionen som heter SITHS eID-app för Windows - MD 

1. Klicka på länken för att ladda ner installationspaketet. 

2. Uppe till höger kommer då en dialogruta fram, klicka på Öppna 
Du kan även behöva bekräfta att du litar på att filen är säker. 

3. Följ sedan installationsanvisningarna. 

Övrig information 
Har du redan SITHS eID installerat så behöver du avinstallera det och 
installera den som heter MD. Den versionen innehåller en drivrutin som kan 
läsa av ditt fysiska kort. 

https://inera.atlassian.net/wiki/spaces/ST/pages/3475216320/Ladda+ner+SITHS+eID-app+f+r+Windows
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