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Revisionen MISSIV

For kinnedom NSV, Namnden for samverkan
Enligt sandlista kring socialtjanst och véard

Samverkan kring stod till barn och unga

Regionens revisorer har latit Qualitarium AB genomfora en granskning i
syfte att ge underlag for att bedoma om NSV-nidmnden sékerstiller att
arbetet med att tillvarata synergier inom omréadet stod till barn och unga,
bedrivs dndamalsenligt och effektivt.

Den sammanfattande bedomningen &r att nimnden inte i tillrdcklig grad
sdkerstéller att arbetet bedrivs @ndamaélsenligt och effektivt. Denna
beddmning grundar sig 1 huvudsak pa ndmndens bristfélliga méalstyrning
och uppfoljning av Lansstyrgruppens uppdrag fran 2021, inklusive
projektet Tillsammans for barnens bdsta. Projektet utgér kdrnan i det
granskade omrédet.

Den gemensamma malbilden for Tillsammans for barnens bdsta
beslutades for perioden 2021-2023 och antogs dven av lanets kommuner.
Arbetet har fortsatt under 2024 utan ett formellt politiskt beslut. Projektet
bedrivs utan en tillracklig tydlig styrning fran ndmndens sida, vilket i sin
tur utgor en risk for att arbetet pagar utan politisk forankring.

Det finns behov av att fortydliga nimndens mal och onskat resultat inom
omrédet for att uppné en mer effektiv politisk styrning. Bristen pa
strukturerad maluppfoljning gor det svart att fullt ut bedoma effektiviteten
och resultaten av ndmndens arbete med att tillvarata synergier inom
omradet for stod till barn och unga.

Av rapporten framgar att det pagér vardefullt arbete for att utveckla
samverkan kring barn och unga. Inte minst véardeséitts den mojlighet som
har skapats genom att involvera skolchefsnétverket.

Revisorerna stiller sig bakom de rekommendationer som framfors i
rapporten.

Vi begir svar frain NSV-ndmnden med uppgifter om verkstéllda och
planerade dtgérder senast 8 maj 2025.

Catharina Fredriksson Gustaf Wachtmeister
ordforande vice ordforande

Region Sérmland Repslagaregatan 19 611 88 Nykoping
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Sammanfattning

Region Soérmlands revisorer har uppdragit at Qualitarium AB att genomfora en fordjupad granskning
med syftet att bedoma om nadmnden fér samverkan kring socialtjanst och vard sidkerstaller att
arbetet med att tillvarata synergier inom omradet stod till barn och unga bedrivs andamalsenligt och
effektivt.

Namnden for samverkan kring socialtjanst och vard sadkerstéller inte i tillracklig grad att arbetet med
att tillvarata synergier inom omradet stdd till barn och unga bedrivs andamalsenligt och effektivt. Det
huvudsakliga fokuset ligger pa namndens bristfalliga malstyrning och uppfdljning av Lansstyr-
gruppens uppdrag fran 2021 inklusive projektet Tillsammans fér barnens bédsta, som utgoér kdrnan i
det granskade omradet.

Malbilden for projektet Tillsammans fér barnens bdsta gallde 2021-2023, men arbetet fortsatter
under 2024 utan ett formellt politiskt beslut. Projektet bedrivs utan en tillrackligt tydlig styrning fran
namndens sida, vilket i sin tur utgor en risk for att arbetet pagar utan politisk forankring.

Vi har dven uppmaérksammat att de deltagande kommunernas beslut om samma malbild kan utgéra
en risk for att liknande problematik uppkommer i kommunerna och att verksamheterna bedriver ett
arbete som saknar politisk férankring.

Det finns behov for att fortydliga namndens mal och 6nskat resultat inom omradet for att uppna en
mer effektiv politisk styrning. Bristen pa strukturerad maluppféljning gor det svart att fullt ut bedéma
effektiviteten och resultaten av ndmndens arbete med att tillvarata synergier inom omradet stod till
barn och unga.

Namnden har inte f6ljt upp de uppdrag som Lansstyrgruppen fick 2021, dar projektet Tillsammans
fér barnens bdsta utgor ett av uppdragen.

Namndens uppfoljning om projektet och dess mal bedéms inte vara tillracklig. Uppfoljning av
projektet Tillsammans fér barnens bdsta sker i tillrdcklig grad pa operativ niva genom regelbundna
rapporter till styrgruppen.

Namnden har tillsett att det finns en dndamalsenlig organisation och tydlig ansvarsférdelning for
arbetet inom forvaltningen. Samtidigt saknas det tydlighet i regionens forhallande med de
deltagande kommunerna inom projektet Tillsammans fér barnens bdsta.

Namnden saknar tillracklig kontroll som sdkerstaller att eventuella avvikelser fran mal i arbetet med
samverkan for att stodja barn och unga upptacks. Avsaknaden av systematisk uppfoljning gor att
namnden saknar underlag foér att kunna bedéma om malen har uppnatts och om det pagaende
arbetet bidrar till maluppfyllelse i framtiden.

Samtidigt vill vi framhalla att det pagar mycket vardefullt arbete for att utveckla samverkan kring
barn och unga. Inte minst vardesatts den maojlighet som har skapats genom att involvera
skolchefsnatverket.

Efter genomford granskning rekommenderar vi ndmnden for samverkan kring socialtjanst och vard
att

- initiera ett drende for att besluta om och i sa fall i vilken form och med vilka mal projektet
Tillsammans for barnens bdsta ska fortsatta.

- sakerstélla att projektet Tillsammans for barnens bdsta foljs upp i forhallande till projekt- och
effektmalen.

Comfact Signature Referensnummer: 174500SE



(;% QUALITARIUM

- folja upp Lansstyrgruppens arbete med de uppdrag som getts 2021.

- forbattra sin malstyrning genom att fortydliga malbilden och 6nskat resultat for projektet
Tillsammans fér barnens bdsta.

- isamband med fortydligandet av namndens mal sdkerstalla rutiner for systematisk
uppfdljning av malen och darmed av det granskade ansvarsomradet.

- sakerstalla att roller och ansvar fortydligas mellan regionen och kommunerna som involveras
i projektet Tillsammans fér barnens bdsta.
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1. Inledning

Region Soérmlands revisorer har uppdragit at Qualitarium AB att genomfora en fordjupad granskning
med syftet att bedoma om namnden fér samverkan kring socialtjanst och vard sikerstaller att
arbetet med att tillvarata synergier inom omradet stod till barn och unga bedrivs andamalsenligt och
effektivt.

FoOr att ge svar pa granskningens évergripande syfte ska foljande revisionsfragor besvaras:

1. Hur har det beslutade styrdokumentet Tillsammans for barnens bdsta implementerats? Har
arbetet foljts upp, inklusive uppdraget fran 2021 till Lansstyrgruppen?

2. Vilka mal har ndamnden beslutat som berér omradet samverkan kring stod till barn och unga
och har dessa mal uppnatts?

3. Har ndamnden utformat en &ndamalsenlig organisation for samverkan kring stod till barn och
unga? Finns det strukturer for samverkan mellan berérda aktérer (skola, BUP, vuxenpsykiatri
och primarvard)?

4. Har namnden sdkerstallt att ansvarsfordelningen ar tydlig mellan aktorerna och inom
organisationen?

5. Hur foljs arbetet upp med samverkan for att stédja barn och unga? Finns det tillracklig
kontroll som sdkerstaller att eventuella avvikelser fran mal upptécks och finns det rutiner for
hur namnden ska agera i dessa situationer?

6. Vilka konkreta insatser har det gjorts inom omradet och vilka konkreta resultat har uppnatts
inom omradet?

1.1 Metod

Granskningen har genomforts med hjalp av dokumentstudier och intervjuer. Intervjuer har genom-
forts med namndens presidium, med tjanstepersoner pa FoU i S6rmland, bland annat projektledarna
som arbetar med projektet Tillsammans f6ér barnens bdsta. Vi deltog dven vid styrgruppens mote den
27 augusti och diskuterade projektet med bland annat féljeforskarna.

1.2 Avgréinsningar
Granskningen avser 2024 ars verksamhet inom namnden fér samverkan kring socialtjanst och vards
ansvarsomrade.

1.3 Revisionskriterier
e Kommunallagen (2017:925)
e Regionens relevanta styrdokument (reglemente, ndmdens verksamhetsplan, mm)

1.4 Ansvarig némnd
Ansvarig namnd ar namnden for samverkan kring socialtjanst och vard.

1.5 Kvalitetssdkring
Kvalitetssakring har skett genom Qualitariums interna kvalitetssakringssystem. Rapporten har dven
varit foremal for faktagranskning utford av de intervjuade personerna.

2. Granskningens bakgrund

Namnden for samverkan kring socialtjanst och vard har bland annat ansvar for att tillvarata de
synergier som ligger i att samverka i hela regionen mellan de olika huvudmannen och att forbattra
kvaliteten inom berdrda verksamheter for att skapa ett 1an med sa likvardig service som maijligt inom
berérda omraden.
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Ar 2017 genomforde revisorerna en granskning om niamndens arbete med att sikerstilla att
synergier som ligger i att samverka i hela regionen och som leder till en s3 likvardig service som
mojligt i fraga om stod till barn och unga tillvaratas. Granskningen visade pa nagra brister, bland
annat att namnden inte hade faststéllt riktlinjer fér huvudmannen och/eller rekommendationer i
principiella fragor gallande stod till barn och unga och inte heller hade tydliggjort ansvars-
fordelningen mellan huvudmannen.

3.  Svar pa kontrollfragor

Utifran det granskade materialet och de genomférda intervjuerna redovisas svaren pa granskningens
kontrollfragor i detta kapitel.

Avsnitten ar uppdelade i en del som beskriver vara iakttagelser och en del som aterger vara
kommentarer, bedomningar och eventuella rekommendationer.

Svaren pa kontrollfragorna ligger till grund for vara bedémningar kopplade till granskningens
huvudfraga och syfte.

3.1 Hur har det beslutade styrdokumentet ”Tillsammans fér barnens béista”
implementerats? Har arbetet féljts upp, inklusive uppdraget fran 2021 till
Lénsstyrgruppen?

lakttagelser

Implementering av mdlbilden

Tillsammans for barnens basta ar ett gemensamt utvecklingsprojekt mellan Region S6rmland och
lanets nio kommuner. Den gemensamma malbilden &r att alla barn och unga i S6rmland ges
moijligheter till en god fysisk och psykisk halsa, genom en god och trygg uppvaxt utifran varje barns
behov. Malbilden anger vidare att samverkan ska ske med ett helhetsperspektiv kring barnens hélsa.

Styrdokumentet som &r beslutat galler for aren 2021-2023. Efter projekttidens slut har arbetet
fortsatt. Nagot beslut om att projektet ska fortsatta efter 2023 har inte fattats av ndmnden. Enligt
intervjuerna ska fragan ha hanterats av Lansstyrgruppen, men nagot formellt beslut har inte fattats
dar heller.

Projektet har finansierats via statsbidrag och det stracker sig fram till december 2024. Medlet
anvands for anstallning av tva projektledare.

Utvecklingsarbetet pagar genom att en samverkansmodell haller pa att tas fram och genom olika
pilotprojekt. Den senaste tiden har stort fokus lagts pa att ta fram ett utkast till samverkansmodell
som i skrivande stund &r ute pa remiss hos kommunerna och hos regionens berdrda verksamheter.
Samverkansmodellen beskriver grundlaggande forutsattningar for samarbetet kring barnen, de olika
aktorernas ansvar i detta arbete, de gemensamma syn- och arbetssatten och verktygen samt
modellens lednings- och styrningsstruktur. Samverkansmodellen forvantas bli klar under 2024.

Inom ramen for Tillsammans for barnens bdsta pagar det ocksa ett antal pilotprojekt for att testa nya
satt att samverka pa.

Ldnsstyrgruppens uppdrag

Som en foljd av beslutet om en gemensam malbild i regionen gav namnden Lansstyrgruppen i
december 2021 i uppdrag att, i samarbete med skolchefsnatverket i regionen
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- tafram forslag pa en lansévergripande samverkansmodell for tidiga och samordnade insatser
for barn och unga,

- tafram forslag pa ett samlat halsovardsprogram for barn och unga

- samt att se Over de 6verenskommelser som finns mellan huvudmaénnen sa att de ar i linje
med FN:s konvention om barnens rattigheter samt den gemensamma malbilden
“Tillsammans for barnens bdsta”.

Lansstyrgruppen antog i maj 2021 ett projektdirektiv fér Tillsammans fér barnens bésta * (harefter
"Projektdirektivet”). Av direktivet framgar bland annat att arbetet ska ske i regionens projektmodell
men som ett utvecklingsarbete for att sakerstélla att processerna inte tar slut nar projekttiden l6per
ut.

Géllande uppdraget att ta fram forslag till ett samlat halsovardsprogram fér barn och unga, har
arbetet pausats pa grund av att det beslutades om ett nationellt arbete kring detta. Det nationella
arbetet pagar nu pa Socialstyrelsen och Skolverket och dven Region S6rmland deltar i detta. Nagon
dokumentation om beslutet att pausa arbetet finns inte och det finns inte heller en beslutad tidsplan
for om och i sa fall nar detta arbete ska aterupptas i regionens regi. Enligt information som framkom
under granskningen har fragan diskuterats i mars 2020 och i november 2021 i samband med
workshops dar namnden, Lansstyrgruppen och skolchefsnatverket deltog.

Géllande uppdraget att se 6ver befintliga 6verenskommelser, pagar detta I6pande da befintliga
overenskommelser I6per ut och ska fornyas. Nagon dokumentation om éversynen finns inte, vilket
gor det svart att fa en 6verblick 6ver hur stor del av 6versynen som dr genomfort.

Uppféljning av Ldnsstyrgruppens uppdrag

Namndens beslut fran 2021 om att ge Lansstyrgruppen uppdraget som beskrivs ovan innehaller inget
direktiv om uppfoljning ska ske och i sa fall nar och hur detta ska rapporteras till ndmnden. Namnden
har inte fatt och inte efterfragat aterrapportering om uppdraget till Lansstyrgruppen fran 2021.

Uppféljning av arbetet med Tillsammans fér barnens bdéista

Projektdirektivet som Lansstyrgruppen beslutade om anger att “Vid projektets avslut 2023 Idmnas
resultat och leverans éver till projektbestdllare som da har det 6vergripande ansvaret for att
resultatet implementeras i permanent verksamhet. Aven restlista med Gterstdende arbete Iimnas till
ovanstdende fér vidare beslut och planering.”? Granskningen visar att ndgon &terrapportering inte
gjordes i samband med att beslutet upphorde att galla 2023 utan detta kommer att ske forst 2024.

Namnden far information om det pagaende arbetet med projektet Tillsammans fér barnens bdsta
genom Lansstyrgruppens minnesanteckningar, som namnden hanterar som ett anmalningsarende.
Enligt minnesanteckningarna fick Lansstyrgruppen information om att "Arbetet med Tillsammans fér
barnens bdsta dr i full gang” i november 2022. Efter detta datum finns inga noteringar om arbetet i
Lansstyrgruppens minnesanteckningar.

Det finns en styrgrupp for projektet Tillsammans fér barnens bdsta. Styrgruppen fér minnes-
anteckningar vid sina sammantraden. Dessa anteckningar delges inte namnden rutinmassigt.

Enligt Projektdirektivet for utvecklingsarbetet Tillsammans fér barnens bdsta ska ”processledaren
ansvara for att géra en planering foér uppféljning och rapportering av projektet och pdgdende

! Projektdirektiv Tillsammans fér barnens bésta, beslutat 2021-05-04 av Lansstyrgruppen, diarienummer
saknas.
2 projektdirektivet, sidan 6.
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process”3. Projektledarna lamnar mdnadsvis statusrapporter till styrgruppen enligt Region Sérmlands
mall. | statusrapporterna beskrivs bland annat pagaende aktiviteter, ekonomi, tidplan och risker. | det
urval av statusrapporter som vi har tagit del av ges inte uttalande om maluppfyllelse. Nagon liknande
regelbunden rapportering till Lansstyrgruppen eller till namnden sker inte fran projektledarna.

Projektledarna har genomfort tva arrangemang (2021 och 2023) dar NSV, bildningsnédmnderna i
kommunerna, Lansstyrgrupp och skolchefsnatverk deltog. Resultatet av workshoparna i 2021
sammanstalldes ocksa i ett dokument som delgavs styrgruppen och deltagarna.

Det gjordes en kortare uppféljning av projektmalen i slutet av 2023. Kopplat till Tillsammans fér
barnens bdsta publicerades i april 2022 en rapport med titeln “Samverkan i S6rmland. Kartldggning
av tre pagdende samverkansmodeller fér barn och unga i S6rmland”. Projektet Tillsammans fér
barnens bdsta har ocksa foljts upp genom tva forskningsrapporter, dar delrapport 1 publicerades i
juni 2022 och delrapport 2 i mars 2023. | rapport 2 framgar att dessa uppfoljningars fokus ar
“processen, framgadngar, risker och hinder, forbéttringsmdjligheter samt férutsdttningen att fortsatta
utvecklingsarbetet”* snarare dn de malen som anges i Projektdirektivet.

| december 2024 planeras en muntlig aterrapportering till namnden.

Kommentarer och bedémningar

Arbetet med Tillsammans fér barnens bdsta pagar. En samverkansmodell haller pa att tas fram och
det pagar ocksa flera pilotprojekt inom ramen for detta arbete. Samverkansmodellen ar dock
fortfarande i utvecklingsfasen och den slutgiltiga versionen forvantas bli klar forst i slutet av 2024.

Granskningen visar att projektet Tillsammans for barnens bdsta fortsatter oférandrat efter projekt-
tidens slut utan ett formellt politiskt beslut darom. Detta utgoér en risk for att arbetet inte foljer de
politiska 6nskemalen inom omradet.

Namndens uppfoljning av uppdraget som Lansstyrgruppen fick 2021 bedémer vi vara bristfallig. Det
saknas aterrapportering till ndmnden i forhallande till uppdraget fran 2021 och det saknas ocksa en
tidsplan for detta.

Lansstyrgruppens uppdrag fran namnden att ta fram en lansovergripande samverkansmodell for
tidiga och samordnade insatser fér barn och unga pagar genom projektet Tillsammans fér barnens
bdsta. Samtidigt bedémer vi att namnden inte foljer projektet i tillracklig grad. Det saknas en
systematisk maluppfoljning i relation till de mal som beslutats av ndamnden. Nar det galler det
samlade héalsovardsprogrammet, visar granskningen att arbetet har avstannat utan en tydlig tidsplan
for om och i sa fall nar detta arbete ska aterupptas. Detta gor att det ar svart att avgéra om och i sa
fall nar och hur programmet kommer att tas fram regionalt och darmed hur Lansstyrgruppen kan
fullgéra denna del av uppdraget. Den I6pande 6versynen av 6dverenskommelser mellan huvud-
mannen pagar, men det saknas dokumentation om arbetet, vilket innebéar att det inte finns en tydlig
bild av hur langt arbetet har fortskridit.

Samtidigt bedomer vi att projektet Tillsammans fér barnens bdsta foljs pa den operativa nivan av
projektledarna genom regelbundna aterrapporteringar till styrgruppen. Aven om avrapporteringen
till projektbestéllaren ar forsenad bedomer vi att dessa rapporter innehaller tillrdckligt underlag foér
styrgruppen att kunna folja projektet. Féljeforskningen bidrar till projektets utveckling men inte i
forhallande till maluppfyllelse och som underlag till beslut pa strategisk niva om projektet.

3 Projektdirektivet, sidan 9.
4 Tillsammans fér barnens bésta i S6rmland, Féljeforsning om utvecklingsarbetet, Delrapport 2, sidan i.
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Rekommendationer

Grundat pa de analyser och bedémningar som beskrivs ovan rekommenderar vi nimnden att:

- initiera ett drende for att besluta om och i sa fall i vilken form och med vilka mal projektet
Tillsammans fér barnens bdsta ska fortsatta. | beslutet bor dven tydligt framga nar och hur
namnden och andra intressenter ska fa aterrapportering om projektet och dess
maluppfyllelse.

- folja upp Lansstyrgruppens arbete med de uppdrag som getts Lansstyrgruppen 2021.

- sakerstalla att projektet Tillsammans fér barnens bdsta foljs upp i forhallande till projekt- och
effektmalen.

3.2 Vilka mal har nmnden beslutat som berér omrdadet samverkan kring stéd till barn och
unga och har dessa mal uppnatts?

lakttagelser

Malbild fér samverkan

Sedan den forra revisionsgranskningen som genomfdrdes 2017 har regionen och samtliga lanets nio
kommuner® beslutat om en gemensam malbild som benamns Tillsammans fér barnens bdsta i
Sérmland.

Den beslutade malbilden géller for aren 2021-2023. Enligt intervjuerna har det dock hela tiden varit
underforstatt att arbetet skulle paga under langre tid, vilket man menar framgar av formuleringarna i
saval den beslutade malbilden, i Lansstyrgruppens uppdragsbeskrivning och i Projektdirektivet.

Malbilden ar formulerad pa ett generellt satt och den anger inga matbara mal, vilket enligt flera
intervjuade parter har varit nédvandigt for att sdkra bred uppslutning fran samtliga deltagande
kommuner. Beslutet i Region Sérmland om malbilden beskriver inte hur uppféljning ska ske.

N&r namnden 2021 gav uppdraget till Linsstyrgruppen fortydligades malbilden genom att ange
projektmalen.

Projektmal

- 1Sérmland finns en lansovergripande samverkansmodell for tidiga
insatser for barn och unga

- Ettimplementeringsarbete av samverkansmodellen ar paborjat

- En plan for fortsatt implementering och uppféljning av
samverkansmodellen finns tillganglig.

Lansstyrgruppen i sin tur beslutade i maj 2021 om Projektdirektivet dar utvecklingsarbetets effektmal
(tilsammans med de av néamnden beslutade projektmalen) framgar:

Effektmal

Kort sikt - Barn, unga och vardnadshavare far tillgang till tidiga och tillgangliga
insatser

- Barn, unga och vardnadshavare i behov av stdd ska genom
samordning ha ett minskat antal kontakter med olika aktorer

51 bilaga 1 framgér en lista med beslutsinstans och datum som visar ndr kommunerna antog malbilden.
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- Aktorer som arbetar med barn, unga och vardnadshavare har val
upparbetade och fungerande kontaktvagar éver professions- och
verksamhetsgranserna

Medelldng sikt - Barn, unga och vardnadshavare ges battre forutsattningar for
egenmakt och sjalvstandighet

Ldng sikt (utanfér - Fler barn och unga lever med en god psykisk och fysisk halsa
projekttiden) - Fler barn och unga uttrycker framtidstro

- Fler eleveri arskurs 9 ar behoriga till gymnasiet

- Fler unga tar gymnasieexamen inom tre ar

- Farre barn och unga lever i barnfattigdom

- Farre barn och unga placeras utanfér det egna hemmet.

Andra mal kopplade till arbetet fér samverkan kring stéd till barn och unga

Utover arbetet inom ramen for projektet Tillsammans fér barnens bdsta beslutade namnden 2023
om malet att “NSV:s verksamheter ska verka fér att barn och unga i S6rmland far god, ndra och
samordnad vdrd och omsorg som stérker hédlsan”®. Enligt verksamhetsberattelsen 2023 skulle det tas
fram lampliga indikatorer till detta mal till ar 2024. F6r 2024 ars verksamhet beslutade namnden om
tva indikatorer:

- Andel halsovardsundersokningar genomforda pa placerade barn (malvarde 40%)
- Andel tandhalsoundersokningar genomforda pa placerade barn (malvarde 40%)

Uppféljning

Uppfdljning av ndmndens mal som beslutas inom verksamhetsplanen sker genom delarsrapport och
verksamhetsberéttelse vid arets slut. De tva beslutade indikatorerna som beror det granskade
omradet foljs enligt delarsrapporten upp pa arsbasis.

Uppfbljning av projektet Tillsammans f6ér barnens bésta beskrevs i avsnittet ovan.

Kommentarer och bedémningar

Den gemensamma malbilden som ar beslutad av regionfullmaktige och av kommunerna innehaller
inga tydliga och uppfoljningsbara mal, utan vi bedémer denna vara en avsiktsférklaring och vision.
Projektmalen beslutades senare av NSV. Lansstyrgruppens beslut om ett projektdirektiv for
utvecklingsarbetet Tillsammans fér barnens bésta bryter ner den politiskt beslutade visionen och
malen, men dessa effektmal ar inte politiskt beslutade.

Mot ovan bakgrund beddémer vi att det finns behov for att fortydliga malen och férvantningarna fran
politiskt hall. Genom att besluta om politiska mal och om 6nskat resultat inom omradet kan en mer
effektiv styrning uppnas fran namndens sida. Vi bedomer att avsaknaden av tydliga politiskt
beslutade mal inom omradet utgor en risk for att projekt fortsatter att drivas utan politisk férankring
och att projekt som pagar inte pa det mest effektiva satt bidrar till utveckling inom omradet. Matbara
och mer konkreta mal férbattrar dessutom forutsattningarna for att kunna géra battre uppfoljningar
och méta uppnadda resultat.

6 Namndens verksamhetsberittelse for 2023, sidan 5.
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Avsaknaden av systematiska maluppfdljningar om den beslutade malbilden och om projektets mal
forsvarar en bedomning av ifall arbetets uppnadda resultat motsvarar de beslutade malen.

Vi har uppmarksammat att de deltagande kommuners beslut om samma malbild kan utgéra en risk
for att liknande problematik uppkommer i kommunerna, det vill sdga att verksamheterna bedriver
ett arbete som saknar politisk férankring.

Rekommendationer

Mot ovan bakgrund rekommenderar vi namnden att

- forbattra sin malstyrning genom att fortydliga malbilden och 6nskat resultat. Att ge tydligare
riktlinjer om vilka resultat ska uppnas och matas skulle dven underlatta mojligheten bade for
regionen och for kommunerna att utvardera framstegen.

3.3 Har ndmnden utformat en éindamadlsenlig organisation fér samverkan kring stéd till
barn och unga? Finns det strukturer fér samverkan mellan berérda aktérer (skola, BUP,
vuxenpsykiatri och primdrvdrd)?

lakttagelser

Lansstyrgruppen har det 6vergripande ansvaret for att leda utvecklingsarbetet Tillsammans fér
barnens bdsta enligt namndens beslut fran 2021. For att hantera detta arbete har Lansstyrgruppen
tillsatt en styrgrupp. Styrgruppen for projektet bestar av 3 representanter fran Lansstyrgruppen, 2
representanter fran skolchefsnatverket, 1 representant fran Halsoval (Region S6rmland) samt 2
representanter fran Linsgemensamt regionalt stod. Foljeforskare deltar ocksa vid gruppens
sammantrdden. Av de tre representanterna fran Lansstyrgruppen ar en person divisionschef fran
psykiatrin, inklusive BUP. Representanten fran Halsoval arbetar i en central roll inom barnhalsovard
(primérvardniva) i hela Sérmland.

Representanter psykiatri, BUP, halso- och sjukvard samt primarvarden har dven kontakt med
organisationen kring Tillsammans fér barnens bdsta i andra forum, som i arbetsgrupp och
beredningsgrupp for barn.

Ett av projektets uttalade mal ar att inféra gransoverskridande samverkansformer for de aktorer som
arbetar med barn och unga. Inom ramen for projektet pagar pilotstudier dar nya satt att samverka
testas i praktiken. Dessa modeller inkluderar samarbete mellan skola, socialtjanst, psykiatri och
primarvard med syfte att samordna insatser fér barn och unga med behov av stéd.

Organisationen pa operativ niva bestar av tva projektledare som leder och foljer projektets
utveckling.

| en intervju med en representant fran en av de deltagande kommunerna framkom det att natverket
med skolchefer som organiserats inom ramen for projektet ar mycket vardefullt. Intervjupersonen
betonade att ndtverkandet i sig hade manga fler fordelar an bara for detta specifika projekt.

Kommentarer och bedémningar

Lansstyrgruppen har pa uppdrag av ndamnden utsett en styrgrupp for att leda utvecklingsarbetet,
vilket ar ett viktigt steg i att skapa en samordnad struktur for samverkan kring barn och unga. |
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styrgruppen ingar representanter for skola, psykiatri, BUP och hélso- och sjukvard, vilket ger
strukturer for en andamalsenlig samverkan mellan berérda aktorer.

Fran kommunernas sida framkom att natverket med skolchefer uppskattas mycket och anses ha ett
varde som stracker sig utanfor projektet Tillsammans fér barnens bdsta.

Sammantaget gor vi bedémningen att det finns en dndamalsenlig intern organisation fér samverkan
kring stod till barn och unga.

3.4 Har ndmnden sdéikerstdillt att ansvarsférdelningen dr tydlig mellan aktérerna och inom
organisationen?

lakttagelser

Lansstyrgruppens uppdrag och ansvar framgar av uppdraget fran namnden. | Lansstyrgruppens
Projektdirektiv fortydligas ytterligare detta ansvar i skrivningen att ”Projektbestdllaren dr
Ldnsstyrgruppen. [...] Projektbestdllare dr ytterst ansvarig fér Tillsammans fér barnens bdsta i
Sérmland.””

Projektmalen beslutades av ndmnden i samband med beslutet om att ge uppdraget till Lansstyr-
gruppen. Lansstyrgruppen i sin tur beslutade om Projektdirektivet. Styrgruppen utsags av
Lansstyrgruppen genom projektdirektivet och styrgruppens ansvar framgar ocksa i Projektdirektivet:
“Projektbestdllare har delegerat ansvaret fér det I6pande arbetet och dess beslutspunkter till en

styrgrupp”®.

Organisationen pa operativ niva bestar av tva projektledare som leder och féljer projektets
utveckling och deras ansvar finns beskrivet i Projektdirektivet.

Kommunernas egna beslut om att anta malbilden visar deras 6nskan om att delta i samverkan.
Samtidigt visar granskningen att kommunernas roll och ansvar inte framgar i nagra av de beslutade
styrdokumenten. Kommunernas deltagande och hur mycket resurser de 6nskar avsatta for
samverkan beslutas naturligtvis inom deras respektive organisation och de genomférda intervjuerna
tyder pa att kommunerna bedémer att de avsatta resurserna for samverkan sammantaget ger
nyttoeffekter for verksamheterna. | intervjuerna med regionens tjanstepersoner och med
representanter fran kommunerna beskrevs regionens roll som ett stod till att utveckla kommunernas
ordinarie verksamheter. Samtidigt konstaterade representanter fran en av kommunerna att
samverkan kraver en del resurser for bl.a. att delta i moten.

Kommentarer och bedémningar

Vi beddmer att det finns en tydlig ansvarsfordelning for projektet Tillsammans fér barnens béista
internt inom namndens férvaltningsorganisation. Saval Lansstyrgruppens som projekt-
organisationens roller och ansvar finns dokumenterat.

7 Projektdirektivet, sidan 5.
8 Projektdirektivet, sidan 5.

12

Comfact Signature Referensnummer: 174500SE



6 = QUALITARIUM

Granskningen visar att det saknas dokumentation om regionens forhallande till de deltagande
kommunerna i projektet och ocksa om kommunernas ansvar och roll. Vi bedomer att férhallandet
mellan regionen och de deltagande kommunerna behover fortydligas for att sdkerstalla att
forvantningarna ar lika fran bada parters sidor.

Sammantaget beddomer vi att ansvarsférdelningen ar mindre tydlig for aktérerna som samverkar med
regionen inom ramen for projektet Tillsammans fér barnens bdsta. Inom ramen for sitt ansvar for att
tillvarata de synergier som ligger i att samverka i hela regionen mellan de olika huvudmannen bor
namnden sakerstalla att roller och ansvar fér de aktdrer som involveras i arbetet tydliggors.

Rekommendationer

Vi rekommenderar namnden att

- sakerstalla att roller och ansvar fortydligas mellan regionen och kommunerna som involveras
i projektet Tillsammans fér barnens bdsta tydliggors.

3.5 Hur féljs arbetet upp med samverkan fér att stédja barn och unga? Finns det tillréicklig
kontroll som séikerstdiller att eventuella avvikelser fran mal upptdcks och finns det
rutiner fér hur ndmnden ska agera i dessa situationer?

lakttagelser
Flera iakttagelser kring uppfoéljning av arbetet beskrivs ovan i avsnitt 3.1 och 3.2.

Namndens interna kontrollplan innehaller inga kontrollpunkter som kan kopplas till detta ansvars-
omrade.

Som det framgar ovan finns det brister i namndens uppfoéljning av arbete med Tillsammans fér
barnens bdsta. Malen som ar beslutade for projektet (projektmalen) har inte aterrapporterats till
namnden. En muntlig redovisning ar planerad fér december 2024 enligt intervjuerna.

Rutiner saknas for hur namnden ska agera i en situation dar avvikelser fran mal i samband med
arbetet med stod for barn och unga.

Kommentarer och bedémningar

Var bedémning ar att namnden inte har tillracklig kontroll som sikerstaller att eventuella avvikelser
fran mal i arbetet med samverkan for att stodja barn och unga upptacks.

Avsaknaden av systematisk maluppféljning om saval Lansstyrgruppens uppdrag fran 2021 som de
beslutade malen kring projektet Tillsammans fér barnens bdsta gor att namnden saknar underlag for
att kunna bedéma om malen har uppnatts och om det pagaende arbetet bidrar till maluppfyllelse i
framtiden. Det saknas rutiner for hur namnden ska agera i en situation dar det finns avvikelser i
forhallande till de beslutade malen.

Rekommendationer

Vi rekommenderar namnden att
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- isamband med fortydligandet av namndens mal ocksa sakerstaller rutiner for systematisk
uppfdljning av malen och darmed av det granskade ansvarsomradet.

3.6 Vilka konkreta insatser har det gjorts inom omrdadet och vilka konkreta resultat har
uppndtts inom omrddet?

lakttagelser

Inom ramen for Tillsammans f6r barnens bdsta pagar det pilotprojekt for att testa nya satt att
samverka pa. Pilotprojekt pagar i Flens, Vingakers, Oxel6sunds och Eskilstuna kommuner samt ett
NPF-projekt i Gnesta, Katrineholm och Strangnas kommuner, dar tre projektgrupper arbetar utifran
tvarprofessionell kompetens med resurser fran skola, socialtjanst samt Barn- och Ungdomspsykiatrin.
| Oxel6sund undersdks mojligheterna till att arbeta familjecentralsliknande upp till 18 ar, det vill sdga
med samlokalisering av verksamheter. | Eskilstuna, Flens och Vingakers kommuner pagar projekt
baserat pa verktyget “barnets basta-hjulet” som stdd i samtalet med barn, ungdomar och vardnads-
havare for att se helheten kring barn och ungas halsa samt med att undersoka att arbeta med en
samordningsfunktion vilket syftar till att professionen ska samordna kontakterna sa snart ett barn
eller en ungdom har behov av stéd fran fler an en verksamhet.®

Tillsammans fér barnens basta har en central roll i samverkan kring stod till barn och unga, men dven
andra projekt pagar, bland annat:

- Enlangtidsstudie (forskningsprojekt) Karta och kompass rérande barns och ungas hélsa i
Sérmland

- Tillsammans for unga vuxna med psykosocial problematik (projektdirektiv beslutat 2022)

- Egenvard under korttidsvistelse inom LSS- Barn och unga under 18 ar (projektdirektiv
beslutat 2023)

Manga av de insatser och arbeten som pagar syftar till en langsiktig forandring. Det ar darfor svart att
ange konkreta resultat for var och en av projekten. Enligt de genomfdrda intervjuerna féljs
utvecklingen bade genom egna insatser (som langtidsstudiet som beskrivs ovan) och genom att folja
andra intresseorganisationers resultat som mater barns och ungas halsa.

| en intervju med en kommuns representant framkom att de konkreta insatserna utgér varde i
kommunens verksamhet, dar verktyg som har tagits fram inom ramen for projektet har gett resultat i
det dagliga arbetet.

Kommentarer och bedémningar

Trots de brister som framkom kring den politiska styrning och uppféljning av omradet visar
granskningen att manga vardefulla insatser gors och att arbetet med att tillvarata synergier inom
omradet stod till barn och unga pagar. Karnan i arbetet ar projektet Tillsammans fér barnens bdsta
men det finns dven andra pagaende projekt.

Det granskade ansvarsomradet gar inte att helt avgransa gentemot nérliggande fragor och i detta
sammanhang bedémer vi att ndmnden kan och bor inta en annu tydligare och aktiv roll for att finna

% Information om de pagaende pilotprojekten finns pd webbsidan
https://samverkan.regionsormland.se/utveckling-och-samarbete/samverkan-socialtjanst-och-
vard/utvecklingsarbeten-i-samverkan/tillsammans-for-barnens-basta/piloter/ (senast besokt 2024-09-19).
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ytterligare synergieffekter, till exempel genom att géra en sammanstéllning éver pagaende projekt
och insatser och utvardera hur dessa kan samordnas.

Konkreta resultat som har uppnatts ar svara att mata och framfér allt 4r det problematiskt att dra
slutsatser om matbara forandringar med sidkerhet ar effekter av ett enskilt projekt eller insats. Detta
leder oss dn en gang till att betona vikten av att namnden beslutar om tydliga och matbara mal inom

detta omrade.

4. Granskningens resultat

4.1 Sammanfattning av svaren pd kontrollfrdgorna

Kontrollfraga

Hur har det beslutade styrdokumentet
Tillsammans fér barnens bdsta
implementerats? Har arbetet féljts upp,
inklusive uppdraget fran 2021 till
Lansstyrgruppen?

Vilka mal har ndamnden beslutat som beror
omradet samverkan kring stod till barn och
unga och har dessa mal uppnatts?

Har namnden utformat en dndamalsenlig
organisation fér samverkan kring stod till barn
och unga? Finns det strukturer for samverkan
mellan berérda aktorer (skola, BUP,
vuxenpsykiatri och primarvard)?

Svar pa kontrollfragan

Arbetet med att implementera styrdokumentet
som beskriver malbilden Tillsammans for barnens
bdsta pagar.

Nej, namnden har inte foljt upp Lansstyrgruppens
uppdrag fran 2021, dar Tillsammans for barnens
bdsta ar en del av.

Den gemensamma malbilden som &r beslutad av
regionfullmaktige och av kommunerna innehaller
inga tydliga och uppfoéljningsbara mal. Det finns
behov for att fortydliga malen och férvant-
ningarna fran politiskt hall.

Avsaknaden av tydliga politiskt beslutade mal
inom omradet utgor en risk for att projekt
fortsatter att drivas utan politisk férankring och
att projekt som pagar inte pa det mest effektiva
satt bidrar till utveckling inom omradet.

Utover den gemensamma malbilden for
Tillsammans fér barnens bdsta har namnden
beslutat om tva indikatorer for 2024 som berér
omradet. Dessa kommer att féljas upp pa
arsbasis.

Avsaknaden av systematiska maluppfoljningar om
den beslutade malbilden och om projektets mal
forsvarar en bedémning av ifall arbetets
uppnadda resultat motsvarar de beslutade malen.

Ja. Ndmnden har utformat en &ndamalsenlig
organisation for samverkan kring stod till barn och
unga som ger struktur fér samverkan mellan
berorda aktorer.
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Har ndmnden sdkerstallt att Delvis. Det finns en tydlig ansvarsférdelning for
ansvarsfordelningen ar tydlig mellan aktérerna  projektet Tillsammans f6r barnens bdsta internt
och inom organisationen? inom namndens foérvaltningsorganisation, men

det saknas tydlighet om regionens forhallande till
de deltagande kommunerna.

Forhallandet mellan regionen och de deltagande
kommunerna behéver fortydligas for att
sdkerstalla att férvantningarna ar lika fran bada
parters sidor.

Hur foljs arbetet upp med samverkan for att Namnden har inte tillrdcklig kontroll for att
stodja barn och unga? Finns det tillrdcklig sdkerstdlla att eventuella avvikelser fran mal i
kontroll som sikerstiller att eventuella arbetet med samverkan for att stédja barn och
avvikelser fran mal upptéacks och finns det unga upptacks.

rutiner for hur namnden ska agera i dessa

situationer? Avsaknaden av systematisk maluppféljning av

saval Lansstyrgruppens uppdrag fran 2021 som de
beslutade malen kring projektet Tillsammans fér
barnens bdsta gor att namnden saknar underlag
for att kunna bedéma om malen har uppnatts och
om det pagaende arbetet bidrar till maluppfyllelse
i framtiden. Det saknas rutiner for hur namnden
ska agera i en situation dar det finns avvikelser i
forhallande till de beslutade malen.

Vilka konkreta insatser har det gjorts inom Trots de brister som framkom kring den politiska
omradet och vilka konkreta resultat har styrning och uppféljning av omradet visar
uppnatts inom omradet? granskningen att manga vardefulla insatser gors

och att arbetet med att tillvarata synergier inom
omradet stod till barn och unga pagar. Karnan i
arbetet ar projektet Tillsammans fér barnens
bdsta men det finns dven andra pagaende projekt.

4.2 Svar pa granskningens frdga och rekommendationer

Var sammanfattande bedomning ar att namnden fér samverkan kring socialtjanst och vard inte i
tillracklig grad sdkerstaller att arbetet med att tillvarata synergier inom omradet stdd till barn och
unga bedrivs andamalsenligt och effektivt. Var huvudsakliga anmérkning riktas mot ndmndens
bristfalliga malstyrning och uppfdljning av projektet Tillsammans fér barnens bédsta som utgér kdrnan
i det granskade omradet.

Projektet Tillsammans fér barnens bdsta fortsatter sedan 2024 utan att namnden har fattat beslut
darom.

Den beslutade malbilden ger i sig inte tillrdcklig tydlighet om 6nskat resultat och projektmalen som
framgar i ett senare beslut har inte beslutats av de deltagande kommunerna. Beslutet om malbilden
saknar vidare instruktioner om, nar och hur aterkoppling till ndmnden eller till regionfullmaktige ska
ske. Lansstyrgruppens projektdirektiv fortydligar malbilden genom att beskriva effektmal. Samtidigt
framgar det av projektdirektivet att uppfoljning av effektmalen ligger utanfor projektet, vilket
sammantaget bidrar till att inga av de beslutade malen har foljts upp av ndmnden.
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Ovan analyser leder oss till bedomningen att projektet bedrivs utan en tillrackligt tydlig styrning fran
namndens sida, vilket i sin tur utgor en risk for att arbetet bedrivs utan en politisk forankring och att
projekt som pagar inte pa det mest effektiva satt bidrar till utveckling inom omradet.

Bristen pa strukturerad maluppfoljning gor det svart att fullt ut bedoma effektiviteten och resultaten
av namndens arbete med att tillvarata synergier inom omradet stod till barn och unga.

Namnden har inte f6ljt upp de uppdrag som Lansstyrgruppen fick 2021, dar projektet Tillsammans
fér barnens bdsta utgor ett av uppdragen.

Vi har dven uppmaérksammat att de deltagande kommunernas beslut om samma malbild kan utgéra
en risk for att liknande problematik uppkommer i kommunerna, det vill sdga att verksamheterna
bedriver ett arbete som saknar politisk forankring.

Namnden har tillsett att det finns en dndamalsenlig organisation och tydlig ansvarsfordelning for
arbetet inom forvaltningen. Samtidigt saknas det tydlighet i regionens forhallande med de
deltagande kommunerna inom projektet Tillsammans fér barnens bdsta.

Namnden saknar tillracklig kontroll som sdkerstaller att eventuella avvikelser fran mal i arbetet med
samverkan for att stodja barn och unga upptéacks. Avsaknaden av systematisk uppfoljning gor att
namnden saknar underlag foér att kunna bedéma om malen har uppnatts och om det pagaende
arbetet bidrar till maluppfyllelse i framtiden. Det saknas rutiner for hur namnden ska ageraien
situation dar det finns avvikelser i forhallande till de beslutade malen.

Samtidigt vill vi framhalla att det pagar mycket vardefullt arbete for att utveckla samverkan kring
barn och unga. Inte minst vardesatts den mojlighet som har skapats genom att involvera
skolchefsnatverket. Mojligheten att traffas pa en arena dar olika professioner deltar uppskattas och
framst skolans narvaro bedéms vara viktig.

Efter genomford granskning rekommenderar vi namnden for samverkan kring socialtjanst och vard
att

- initiera ett drende for att besluta om och i sa fall i vilken form och med vilka mal projektet
Tillsammans fér barnens bésta ska fortsatta.

- sakerstalla att projektet Tillsammans fér barnens bdsta foljs upp i forhallande till projekt- och
effektmalen.

- foélja upp Lansstyrgruppens arbete med de uppdrag som getts 2021.

- forbattra sin malstyrning genom att fortydliga malbilden och 6nskat resultat for projektet
Tillsammans fér barnens bdsta.

- isamband med fortydligandet av namndens mal sdkerstalla rutiner for systematisk
uppfoljning av malen och ddarmed av det granskade ansvarsomradet.

- sakerstalla att roller och ansvar fortydligas mellan regionen och kommunerna som involveras
i projektet Tillsammans fér barnens bdsta tydliggors.

Malmo, 2024-10-09

Teodora Heim
Av Skyrev certifierad kommunal yrkesrevisor
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Bilaga 1 — beslut om den gemensamma malbilden i kommunerna

Kommun Instans Beslutsdatum
Region S6rmland Regionfullmaktige 2021-09-14
Eskilstuna kommun Kommunfullmaktige 2022-03-03
Flens kommun Kommunfullmaktige 2021-12-06
Gnesta kommun Kommunstyrelsen 2021-10-11
Katrineholms kommun Kommunstyrelsen 2021-09-29
Nyképings kommun Kommunstyrelsen 2021-11-08
Oxeldsunds kommun Kommunstyrelsen 2021-10-27
Strdngnds kommun Kommunfullmaktige 2021-09-27
Trosa kommun Kommunstyrelsen 2021-09-08
Vingdkers kommun Kommunfullmaktige 2021-09-13
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