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Information om personuppgifter i molntjanst

Bestallning av ditt hjalpmedel (produkter for blasa och tarm) sker via ett system som anvander
en sa kallad molntjanst. Det innebar att dina personuppgifter éverférs och lagras hos
leverantdren av ditt hjadlpmedel via internet. Molntjansten finns inom EU/EES. Leverantoren
lagrar endast dina personuppgifter i syfte att kunna ta emot bestéllningar

och leverera produkterna till dig. Exempel pa personuppgifter som sparas ar:

e Namn

e Adress

e Telefonnummer

e Personnummer

e Forskrivna/bestallda artiklar

Du kan begéra att dina personuppgifter tas bort. Da anonymiseras dina personuppgifter och det
innebar att du inte langre kan bestalla de hjalpmedel du behover.

Kontakta din foérskrivare eller Hjdlpmedelscentralen om du vill veta hur dina personuppgifter
behandlas.

Region Sérmland ar personuppgiftsansvarig och behandlar personuppgifter inom alla
verksamheter. Bestimmelser om personuppgiftsbehandling finns i Dataskyddsférordningen och
Dataskyddslagen.

Personuppgifterna kommer att sparas sa lange de behovs i verksamheten. Om du har fragor om
behandlingen av personuppgifter kan du kontakta vart Dataskyddsombud pa
dataskyddsombud@regionsormland.se . Du har ratt att utan avgift fa besked om vilka uppgifter

Region Sérmland har registrerade om dig. Du kan ocksa begéra att vi rattar felaktiga uppgifter
om dig.

Om du ar missndjd med hur Region Sormland behandlar personuppgifter om dig har du
moijlighet att lamna klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten. For mer information om
dataskydd se Integritetsskyddsmyndighetens webbplats.

Hjdlpmedelscentralen Fraktgatan 5 633 46 Eskilstuna

Tel: 0771-405 406 E-post: hmc@regionsormland.se Org.nr: 232100 — 0032

Region Sérmland &r personuppgiftsansvarig. Pa hemsidan www.regionsormland.se kan du ldsa

mer.
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