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Delstudie 1 — Intervjustudie — Genomférd — Publicerad vetenskaplig

artikel i: Journal of Integrated Care.

Fraga 1: Forstaelse av konceptet ”"Néra vard”:

Abstrakt koncept

Person centrering

Samarbete

Informationsutbyte/delning

Ekonomisk verklighet kraver samarbete

YV VVY

Fraga 2: Erfarenhet av utvecklingsarbetet for malbilden:

» Niva av deltagande i processen
» Anvandbarhet och relevans av malbilden
» Vara redo for forandring under extern tidspress

The current issue and full text archive of this journal is available on Emerald Insight at:
https://www.emerald.com/insight/1476-9018.htm

Art of developing a vision for I
integrated healthcare and social
services: an interview study with

stakeholders in Sweden 135

Karin Stromgvist Baathe
School of Health Care and Social Science, Malardalen University,
Eskilstuna, Sweden;

Research and Development Department, Region Sormland, Eskilstuna, Sweden and
School of Health and Welfare, Dalarna University, Falun, Sweden
Osman Aytar and Ulrica von Thiele Schwarz
School of Health Care and Social Science, Malardalen University,
Eskilstuna, Sweden, and
Marina Arkkukangas
Dalarna University, Falun, Sweden;

Malardalen University, Eskilstuna, Sweden and
Research and Development Department, Region Sormland, Eskilstuna, Sweden

Abstract

Purpose — To gain a deeper understanding of the development of a joint vision for Close Care, its obstacles and
opportunities, in the region of Sormland based on national health and social services reforms.
Design/methodology/approach — Seven semi-structured interviews were conducted with thirteen stakeholders.
Documentation from the process was used to enhance the findings. A aualitative content analvsis was performed.
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Delstudie 1 — Intervjustudie — Genomférd — Publicerad vetenskaplig

artikel i: Journal of Integrated Care.

Fraga 3: Majligheter

» En gemensam plattform for att ga vidare
» Formerat ett natverk
» Harmoniserar med andra visioner for Nara vard

Fraga 3: Hinder
» Symbolisk alienation

» Kognitiv komplexitet
» Kortsiktiga eknomiska mal

The current issue and full text archive of this journal is available on Emerald Insight at:
https://www.emerald.com/insight/1476-9018.htm

Art of developing a vision for Integined Core
integrated healthcare and social
services: an interview study with

stakeholders in Sweden 135
Karin Stromgvist Baathe Recelved 3 Augus: 2024
School of Health Care and Social Science, Malardalen University, M':;;[‘C‘;";\‘}xg;;; o

Eskilstuna, Sweden;

Research and Development Department, Region Sormland, Eskilstuna, Sweden and
School of Health and Welfare, Dalarna University, Falun, Sweden
Osman Aytar and Ulrica von Thiele Schwarz
School of Health Care and Social Science, Malardalen University,
Eskilstuna, Sweden, and
Marina Arkkukangas
Dalarna University, Falun, Sweden;

Malardalen University, Eskilstuna, Sweden and
Research and Development Department, Region Sormland, Eskilstuna, Sweden

Abstract

Purpose — To gain a deeper understanding of the development of a joint vision for Close Care, its obstacles and
opportunities, in the region of Sormland based on national health and social services reforms.
Design/methodology/approach — Seven semi-structured interviews were conducted with thirteen stakeholders.
Documentation from the process was used to enhance the findings. A aualitative content analvsis was performed.
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Delstudie 2 — Intervjustudie - Genomférd

Syftet med studie 2 var att undersoka

anvdndningen av férdplanen for néira vard och
hédlsa i Sormland

Delstudie 3 — Intervjustudie — Planeras Maj-Sept

Syftet med studien dr att undersoka
implementeringen av Néra vard, omsorg och
hdlsa i Sormland
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Delstudie 2 — Forskningsfragor - Intervjustudie

Fragestdllningar:

0. Hur gar med omstallningen till ndra vard och halsa?

1. Hur anvands fardplanen for nara vard och halsa i Sormland?

2. Vilka mojligheter och hinder/utmaningar finns i anvandningen av
fardplanen for nara vard och halsa i S6rmland?

3. Vilka forbattringsforslag finns for fardplanens vidare anvandning?
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Delstudie 2 — Forskningsfragor - Intervjustudie

0. Hur gar det med omstallningen till ndra vard?

Det ar lite segt

Det gar trogt

Vi behover en energiinjektion

Min kompetens tas inte tillvara for omstallningen

Jag befinner mig inte i ratt forum i min verksamhet, svart att hitta ratt kontakter for att félja upp
* Jag kanner en viss frustration

MEN

* Vi kommer framat sakta men sakert

* Det finns en storre forstaelse nu

* Jag har stod i min kommun men vi behéver mer samverkan med Region.
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Delstudie 2 — Forskningsfragor - Intervjustudie

1. Hur anvands fardplanen for nara vard och halsa i S6rmland?

Min kommun vet inte om den

Inte anvand alls

Anvander den som ett eget referensdokument for aktiviteter
Begransad anvandning

Inget strategiskt ledningsstod

Basdokument for att bygga vidare med egna aktiviteter
Tydliggbér gemensamma dverenskommelser

Underlag for utvecklingsomraden bakat och framat
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Delstudie 2 — Forskningsfragor - Intervjustudie

2. Vilka méjligheter och hinder/utmaningar finns i anviandningen av
fardplanen for Nara vard och hélsa i S6rmland?

Mojligheter: gemensam plattform, inriktning, bas, grund, inspiration,

Okat forstaelsen for nara vard, vi kommer att bli battre och lar oss,

vi behover vava ihop omstallningen till nara vard till annat tex. kloka kliniska val,
nationella initiativ

Hinder/Utmaningar: Rorigt, for mycket, vem riktar sig dokumentet till? , hur
folja upp?, vem systemleder? Inga indikatorer, kan inte folja upp, vem kontaktar
jag i min verksamhet for att folja upp?,
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Delstudie 2 — Forskningsfragor - Intervjustudie

3. Vilka forbattringsforslag finns for fardplanens vidare anvandning?

Sjalva dokumentet behover inte andras utan hur vi arbetar med dokumentet

Vi behover konkretisera aktiviteter i fardplanen

Vi behover koppla indikatorer till fardplanen
Hur kan vi koppla/hitta status for varje aktivitet sa att det blir ett levande dokument
Fundera pa om det finns saker som behover plockas bort, fokusera, prioritera

Det maste finnas en mottagare for de har aktiviteterna i respektive verksamhet
Digitalisering skall inte vara ett eget omrade

Inga stupror, hur kan vi illustrera en matris?



Nationell
malbild
SKR’s vision
for Nara vard
i Sveriges
Kommuner
och
Regioner
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Det kravs mer an insikt for att skapa forandring

Capability
‘ -J I

Opportunity

Michie, S., van Stralen, M.M. & West, R. The behaviour change wheel: A new method for characterising and designing behaviour change interventions. Implementation Sci 6, 42
(2011). https://doi.org/10.1186/1748-5908-6-42



Rekommendationer fér den fortsatta Nara vardomstallningen

* Sikerstill att det finns en samsyn runt hur malbilden fér N&ra vard ska anvindas och till vilka
malgrupper den ska kommuniceras. Tydliggtir vem som &r ansvarig for kommunikationen runt
malbilden for Nira vard i region och respektive kemmun och hur kemmunikationsansvariga
kan involveras.

* Forsta och forklara hur ett regionalt malbildsarbete och den framtida fardplanen samspelar
nationellt och med andra regioners malbildsarbete.

* Undersdk hur alla intressenter for Nara vard kan engageras och involveras i omstallningen, till
exempel, hur ska patientnira medarbetare, civilsamhillet och invanare ta del av och motive-
ras av malbilden?

¢ Undersok hur malbilden kan nyttjas som en sprangbriada i firdplanen for att driva omstill-
ningen till Ndra vard i Sérmland




Rekommendationer

e Undersdk hur fardplanen kan bli ett verktyg for en gemensam systemledning gentemot
gemensamma satsningar for Nara vard och omsorg.

e Diskutera hur fardplanen kan bli mer av ett kontinuerligt styrdokument i respektive region och
kommun fér omstallningen till Nara vard och omsorg.

e Utvardera vilka framgangsfaktorerna har varit, och pa vilket satt, fér de kommuner och verksam-
heter som har fort in fardplanens aktiviteter i sina respektive verksamhetsplaner.
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Organisatoriska mellanrum...
There was an important job to be done...

This is a story about four people named Everybody,
Somebody, Anybody and Nobody.

There was an important job to be done and Everybody
was asked to do it. Everybody was sure Somebody
would do it. Anybody could have done it, but Nobody
did it. Somebody got angry about that, because it was
Everybody's job. Everybody thought Anybody could do
it but Nobody realized that Everybody wouldn't do it.

It ended up that Everybody blamed Somebody when
Nobody did what Anybody could have done.




Sormland

* 1 Region
* 9 Kommuner

300 000 invanare
Alla tio huvudman finansierar forskningen
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