Information om visselblasarsystemet
Trumpet



Har du néagot du vill beritta?
Vi vill lyssna!

V1 vérnar om en sund och dppen kultur, diar varje medarbetare har ett ansvar att
folja gillande regelverk och agera etiskt. Ménga situationer kan vi 16sa genom att
prata med varandra direkt nédr de uppstér. Ibland kan det hidnda saker som kraver en
helt annan hantering.

Oavsett dr det viktigt for oss att problem eller allvarligare fragestédllningar kommer
fram s att vi som organisation far mojlighet att agera. Vid allvarligare fall som
olika typer av missforhéllanden, eller ddr det finns fara for hélsa och liv, dr det
viktigt att det kommer upp till ytan 1 god tid.

I det har arbetet 4r du som medarbetare eller samarbetspartner en nyckelfaktor.
Dérfor erbjuder vi dig mojligheten att visselblasa till en extern och oberoende
radgivare, med mojlighet att vara helt anonym.

Foljande information beskriver visselblasarprocessen lite mer dversiktligt. For en
mer detaljerad och utforlig beskrivning, se var visselblasarpolicy och
informationswebbsidan ”Rapportering av missforhallanden” pa Region Sormlands
hemsida om var du ldmpligast rapporterar om missforhallanden eller liknande.

Visselblasning

Ibland &r det inte lampligt utifran det du behover beritta att lyfta problemet via den
vanliga vdgen 1 var organisation. D& erbjuder vi dig en mojlighet att anvdnda en
saker visselblasarfunktion. Detta dr en viktig sdkerhetsventil f6r bade oss och for
dig som medarbetare. Just darfor anvander vi Trumpet, en visselblasarfunktion dar
du anonymt och konfidentiellt kan anmaéla missférhéllanden. Denna visselblasar-
funktion (Trumpet) dr avsedd att omhénderta rapporter om missforhéllanden enligt
kraven 1 lag (2021:890) om personer som rapporterar om missforhallanden.
Alternativa kanaler for rapportering kan finnas. Dessa kanaler presenteras pa
regionens informationssida.



Vad kan rapporteras?

Det finns begriansningar 1 lag pa vad som far hanteras 1 en visselblasarfunktion.
Dérfor far du genom visselblasarfunktionen rapportera enbart sddant som utgor
missforhdllanden som det finns ett allménintresse av att de kommer fram (eller
brott mot viss annan lagstiftning) som du har fatt kinnedom om 1 ditt arbete hos
oss. Var visselblasarkanal ska enbart anvandas for att rapportera om
missforhdllanden inom vér egen organisation. Allmént missndje med hur
verksamheten bedrivs, ledarskap, 16n eller andra personaldrenden 4r som
utgdngspunkt inte sddana missforhdllanden som ska rapporteras genom en
visselblasarfunktion. Missforhallanden som det finns ett allménintresse av att de
kommer fram &r typiskt sett missforhallanden som péverkar allmanheten 1 en storre
utstrackning, sdsom ekonomisk brottslighet, miljobrott och missférhallanden som
orsakar 6verhidngande fara for personers liv och hilsa. Om du kénner dig osédker
kan du exempelvis rddfrdga en facklig representant, eller Juridiska staben, inom
regionen om sé onskas.

En anmélan via visselblasarfunktionen Trumpet ska grunda sig 1 konkreta
misstankar. Du behdver inte ha bevis for din misstanke, men ingen anklagelse far
goras med skadligt uppsat eller med vetskap om att anklagelsen ar falsk. Falska
eller illvilliga anklagelser ar ett allvarligt brott mot anstidllningsavtalet.
Anmailningar far inte heller enbart grunda sig pé rykten eller horsdgen. Las mer 1
var visselblasarpolicy.

Vem far gora en anmélan?

En anmélan genom visselblasning kan lamnas av samtliga som pa ndgot sétt
representerar var organisation eller dr yrkesméssigt verksamma 1 den. Detta
inbegriper alla anstéllda (tillsvidareanstéllda, provanstillda, visstidsanstéllda,
heltids- och deltidsanstéllda), konsulter, praktikanter, volontédrer och inhyrd
personal (bemanningspersonal).

Sa hér fungerar drendehanteringen

Trumpet dr en extern visselblasarfunktion som ger dig en sidker process dar du som
visselbldsare kan vara helt anonym. Om du inte sjilv skriver ut ditt namn 1
rapporten gar det inte att se vem som lamnat drendet 1 funktionen. Trumpet ar
utvecklat utifran hégsta standard kring sekretess och sékerhet.



Alla drende tas emot av oberoende externa handldggare med gedigen erfarenhet av
att, bedoma, utreda och hjilpa organisationer att hantera olika typer av
oegentligheter. Mer information om Trumpet hittar du hér.

Trumpet lever upp till de krav som foljer av EU:s dataskyddsforordning (GDPR)
samt svenska visselblasarlagen (lag om skydd f6r personer som rapporterar om
missforhéllanden).

Processen, steg for steg:

1. Genom att rapportera 1 Trumpet kan du forsdkra dig om att du &r helt anonym —
ingen vet vem du som rapporterar ar, om du inte sjalv viljer att vara 6ppen med
din identitet.

2. Niér du rapporterar en hindelse 1 funktionen skapas ett krypterat drende 1
visselbldsarsystemet till vilket du far en unik krypteringsnyckel.

3. Det ar alltid en extern oberoende expert — handlaggare 1 visselblasarfunktionen
Trumpet — som tar emot ditt d&rende och gor den forsta bedomningen. Det ar
bara du och din handlaggare som kommer at din rapport med hjélp av era
krypteringsnycklar.

4. For att underlatta processen kan du aktivt gora ett val att vara 6ppen med din
identitet gentemot den oberoende handlédggaren — men inte mot var
organisation. P sa sétt kan du och din handlaggare ha en effektiv och séker
dialog — ingen annan far reda péd vem du &r. (Det finns ocksa en mojlighet for
dig att dven vilja att vara 6ppen med din 1dentitet gentemot var organisation.)

5. Efter att din handlaggare har gjort sin bedomning, ldmnas en rekommendation
till var organisations visselbldsarkommitté. Om nidgon 1 kommittén berérs av
din rapport, utesluts denna av handldggaren innan kommittén ges access till
rapporten och handlaggarens rekommendationer. Vilka som ingér 1 var
visselblasarkommitté framgar nedan. Visselbldsarkommittén beslutar 1 sin tur
hur drendet ska tas vidare och vilka &tgérder som ska vidtas. Hur kommittén
arbetar och vem som ingar kan ni1 l4sa 1 var visselbldsarpolicy.

6. Handlaggare kommunicerar drendets status och kommitténs beslut till dig
genom den sikra krypterade inloggningen péd Trumpet. Det dr darfor viktigt att
du sparar krypteringsnyckeln pé ett lampligt sétt.


https://trumpet-whistleblowing.se/visselblasning/till-dig-som-ska-vissla/

Sa hér rapporterar du

Du gér in pd en websida 1 visselblasarfunktionen Trumpet och véljer dar om du vill
gora din anmélan via ett webbformular, telefon eller brev. Anmélan kan goras
dygnet runt alla dagar 1 veckan. En anmilan genom Trumpet hanteras alltid med
bibehallen anonymitet och med hogsta sekretess. Om du vill utesluta att nigon har
mojlighet att spéra din aktivitet bor du vélja en privat dator eller mobiltelefon samt
besoka tjansten frén ett natverk du litar pa, exempelvis ditt hemmanéatverk.

« Du startar din anmalan 1 visselblasarfunktionen Trumpet genom att klicka pé
knappen “’Starta din rapportering”.

« Du kan dven rapportera genom att skriva in adressen
regionsormland.trumpet-whistleblowing.eu/ pé valfri enhet (dator, surfplatta
eller mobiltelefon) for att komma till visselblésarsidan.

I Trumpets system far du en tydlig guidning genom hela processen. Svar pa de
vanligaste frdgorna finns att 1dsa vid varje steg.

Om du viljer att lamna din anmilan genom telefon eller brev ar det viktigt att du
lamnar ndgon form av kontaktuppgifter s att drendehandldggarna kan ge dig dina
inloggningsuppgifter till drendesidan 1 Trumpet. Det ar pé drendesidan som
arendehandlaggarna kommer lamna &terkoppling kring hur drendet fortskrider. Om
du vill vara anonym dven mot Trumpet dr det viktigt att du noga dvervager vilka
kontaktuppgifter du lamnar.

Du kan dven lamna din anmélan genom ett fysiskt mote. Om du vill rapportera
genom ett fysiskt mote kan anonymitet inte utlovas, och du b6r vara medveten om
att den person du kan fa traffa kan vara direkt anstilld av oss.


http://regionsormland.trumpet-whistleblowing.eu/

Var visselblasarkommitté

e Chefsjurist Caroline Dexfalk
Kontaktperson for Trumpet
Telefon: 076-724 38 52
E-post: caroline.dexfalk@regionsormland.se

e Siikerhetschef Lars-Gunnar Svensson
Telefon: 070-268 43 44
E-post: larsgunnar.svensson@regionsormland.se

e Informationssikerhetschef Jonas Jensen
Telefon: 070-176 11 40
E-post: jonas.jensen@regionsormland.se

e Forhandlingschef Mats Andersson
Telefon: 072-147 04 01
E-post: mats.g.andersson@regionsormland.se

e Patientsiikerhetschef Marie Bjornstedt Bennermo
Telefon: 076-695 54 97
E-post: marie.bjornstedt.bennermo(@regionsormland.se

Rapportering till myndigheter — Extern rapportering

Du har ocksd mojlighet att rapportera externt (till myndighet) om missforhallanden
enligt lag (2021:890) om skydd for personer som rapporterar om missforhdllanden
till myndigheterna.

Information om denna typ av rapportering finns pé informationswebbsidan
”Rapportering av missférhéllanden” pd Region S6rmlands hemsida.
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Meddelar- och anskaffarfrihet, samt efterforsknings- och
repressalieférbud

I Sverige finns ndgot som heter meddelarfrihet. Detta 4r en del av yttrandefriheten
och géller alla personer som lamnar information 1 syfte att den ska publiceras och
tillgangliggoras for offentligheten. Meddelarfriheten innebar att det allménna —
alltsa stat, region och kommuner — inte far straffa den som meddelat information
som publicerats. Meddelarfriheten géller enbart om informationen delas med nadgon
som &dr upphovsman till bocker, tidningar, TV- och radioprogram eller liknande
publikations-medium. Det ska poédngteras att meddelarfriheten har granser —
exempelvis finns ingen straffrihet om nadgon genom meddelande bryter s.k.
kvalificerade tystnadsplikter.

I tillagg till meddelarfriheten géller &ven ndgot som kallas anskaffarfrihet.
Anskaffarfriheten innebér att alla far leta fram information 1 vilket &mne som helst 1
syfte att publicera det eller for att utnyttja sin meddelarfrihet, utan att det allménna
far straffa personen. Anskaffarfriheten 4r dock begransad pé sa vis att
informationen inte far anskaffas genom vissa brottsliga handlingar, sdsom stold
eller dataintrang.

Utover meddelande- och anskaffarfriheten skyddas inom var verksamhet personer
som anvénder sin meddelafrihet f6r att lamna uppgifter om verksamheten med
nagot som kallas efterforskningsférbud. Det innebar att det ar forbjudet for oss att
forsoka ta reda pa vem 1 verksamheten som utnyttjat sin meddelarfrihet. Det finns
aven ett repressalieforbud som innebar att ingen ska behdva utsittas for repressalier
for att ha utnyttjat sin meddelarfrihet. Notera att efterforsknings- och
repressalieforbud inte géller om utelimnandet av informationen innebér ett brott
mot s.k. kvalificerade tystnadsplikter, eller andra tystnadsplikter som inte kan
brytas med st6d av meddelarfriheten.



